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REVISAO

RESUMO

Introducdo: O Modelo Calgary de Avaliagdo Familiar (MCAF) configura-se como um
referencial tedrico-metodoldgico capaz de propiciar uma atengdo integral no contexto
familiar. Esse modelo busca compreender a dinamica familiar a partir dos eixos
estrutural, de desenvolvimento e funcional através de instrumentos denominados de
genograma e ecomapa. Método: Trata-se de um relato de experiéncia de natureza
descritiva e abordagem qualitativa, desenvolvido a partir da vivéncia de discentes do
curso enfermagem da Universidade de Pernambuco (UPE). Resultados: A partir do
genograma e ecomapa familiar foi possivel identificar potencialidades, como unido
entre os membros da familia e apoio advindo do vinculo com vizinhos. Ainda foram
observadas vulnerabilidades na relagdo distante entre genitores de uma mesma
crianga e a fragilidade no vinculo com a Unidade de Saude, fatores que podem
impactar no processo saude-doenga do nucleo familiar. Consideragdes finais: A
aplicacdo do MCAF mostrou-se imprescindivel para a qualificacdo do cuidado de
enfermagem, permitindo a elaboracdo de um plano de intervencdo condizente com a
realidade familiar encontrada.

Palavras-chave: Avaliacdo em Enfermagem; Estrutura Familiar; Enfermagem
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APPLICATION OF THE CALGARY EVALUATION MODEL:
EXPERIENCE REPORT IN PRIMARY CARE

ABSTRACT

Introduction: The Calgary Family Assessment Model (CAFM) is a theoretical and
methodological framework capable of providing comprehensive care within the family
context. This model seeks to understand family dynamics from the structural,
developmental, and functional axes through instruments called genograms and
ecomaps. Method: This is a descriptive experience report with a qualitative approach,
developed from the experiences of nursing students at the University of Pernambuco
(UPE). Results: The genogram and family ecomap identified potentialities, such as
unity among family members and support from neighbors. Vulnerabilities were also
observed in the distant relationship between parents of the same child and a fragile
bond with the health unit, factors that can impact the health-disease process within
the family unit. Final considerations: The application of the CAFM proved essential for
improving nursing care, allowing the development of an intervention plan consistent
with the family reality.
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1 INTRODUCAO

A Atencdo Primaria a Saude (APS), cuja principal estratégia é a Estratégia de
Saude da Familia (ESF), tem como finalidade responder as demandas da comunidade,
do territério, das familias e dos usudrios, por meio de um processo de trabalho
multiprofissional. A partir da andlise das estruturas familiares, da compreensdo das
relacdes sociais e da identificacdo de fatores de risco e vulnerabilidade que possam
comprometer a saude e a qualidade de vida da populacdo adscrita, a APS oferece
uma assisténcia integral, resolutiva e humanizada, fortalecendo o cuidado em saude
no ambito local (SANTOS, 2021).

A Organizagdao Mundial de Saude (OMS) em 1964 definiu a saude como um
estado de completo bem-estar mental, social e fisico e ndo apenas a auséncia de
enfermidades, conceito que permanece atual e expressa a natureza complexa,
multidimensional e dinamica do processo saude-doenga (SOBRINHO, 2022). Avaliar a
saude de um individuo ou comunidade exige considerar aspectos distintos que,
embora possam ser analisados separadamente, apenas adquirem significado integral
guando observados em conjuntos. Nesse sentido, entende-se que a saude e doenca
sdo resultados de um processo influenciado por multiplas dimensdes sejam elas
sociais, econdmicas, culturais, religiosas ou até mesmo filoséficas que refletem o
contexto histérico e as condi¢des de vida de uma coletividade, conferindo carater
dindmico e mutdvel ao processo saude-doenca (MACHADO, 2023).

O Modelo Calgary de Avaliacdo Familiar (MCAF) configura-se como um
referencial tedrico-metodolégico capaz de subsidiar uma atencdo integralizada,
multidimensional e centrada na familia. E estruturado em trés eixos: estrutural
(interna, externa e contexto), de desenvolvimento (estagios, tarefas e vinculos) e
funcional (instrumental e expressiva) possibilitando compreender a dindamica de
forma interacional e orientando o cuidado ndo somente com o paciente, mas
também com sua familia. Para isso, utiliza de dois instrumentos base: o ecomapa que
representa as relacdes da familia com redes de apoio e servicos e o genograma que
ilustra a composicdo e relacdao da familia entre si, possibilitando uma analise ampla
de sua situacdo (COSTA, 2019).

Diante disso, este estudo tem como objetivo relatar a experiéncia de aplicacdo
do MCAF, destacando sua relevancia na qualificacdo do cuidado de enfermagem e
sua contribuicdo para a formacdo dos discentes de enfermagem.

2 METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia de natureza descritiva e abordagem
gualitativa, desenvolvido a partir da vivéncia de discentes do curso enfermagem da
Universidade de Pernambuco (UPE) durante a participacdo na disciplina curricular de
extensdo, sob supervisdo de preceptores do projeto, conforme matriz curricular,
inserido no segundo periodo do curso Bacharelado em Enfermagem.

O relato fundamenta-se nas observacdes, interacoes e reflexdes dos discentes
sobre a relevancia do Modelo Calgary de Avaliacdo Familiar (MCAF) para a
qualificacdo do cuidado de enfermagem, bem como sua contribuicdo para o processo
de formagao dos discentes. O MCAP configura-se como uma ferramenta para o
cuidado, ao buscar reconhecer as especificidades no contexto da atencdo a saude da
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familia.

A experiéncia com o instrumento tedrico-pratico ocorreu entre os meses de
abril e junho de 2022. Os dados foram obtidos de forma indireta e online, por meio
de contato com o Agente Comunitario de Saude (ACS) responsdvel pela drea adscrita
da familia em questdo, a respeito de um nucleo familiar composto por cinco
integrantes, acompanhado na Unidade de Saude da Familia (USF) Alcides Codeceira,
localizada no bairro Alto José Bonifacio, Distrito Sanitario VII, Recife-PE.

Ressalta-se que, no periodo de realizacdo das atividades, ainda vigoravam
restricdes decorrentes do contexto pds-pandemia da Covid-19, motivo pelo qual as
atividades foram desenvolvidas de forma remota, com o compartilhamento das
informacdes pelos integrantes do projeto.

Em seguida, realizou-se reunido dos extensionistas para a analise dos dados e
discussdo juntamente com o preenchimento do instrumento MCAP, utilizando como
parametros: estrutura, contexto, desenvolvimento, funcionalidade e potencialidades.

Para a organizacdo dos dados, os registros foram sistematizados no formato de
relatério de extensdo, sendo analisados sob a 6tica da analise tematica, buscando-se
aprofundar a compreensdo do Modelo Calgary no processo da qualificacdo da
assisténcia de enfermagem e na formacgdo dos discentes.

Este estudo atende os principios éticos previstos na resolugdo n° 510/2016 do
Conselho Nacional de Saude. Por se tratar de um relato de experiéncia e nao
envolver coleta direta de dados com seres humanos, ndo houve necessidade de
submissdo ao Comité de Etica em Pesquisa.

3 RESULTADOS e DISCUSSAO

O Modelo Calgary de Avaliacdo Familiar desempenha um papel importante no
processo de compreensao das dindmicas familiares e do impacto destas na saude e no
direcionamento da assisténcia ofertada. Ao ser um facilitador na andlise da estrutura,
desenvolvimento e funcionalidade, o modelo auxilia o enfermeiro a identificar
possiveis vulnerabilidades e recursos, favorecendo uma abordagem centrada na
familia como unidade do cuidado. Ademais, a aplicacdo desta ferramenta contribui
para o fortalecimento da interagdo entre o profissional e a familia, facilitando na
formacdo de vinculos e em uma intervencdo mais assertiva, o que o torna um
instrumento essencial tanto na assisténcia de enfermagem quanto no processo de
formacdo académica do enfermeiro.

O Modelo Calgary foi introduzido no curso de graduacdo através de aulas
tedricas em sala de aula, para uma explanagao abrangente da tematica e apresentagao
dos principais conceitos que o compdem. Esse momento inicial possibilitou a
compreensdo da base tedrica necessdria para posterior aplicacdo pratica. A
abordagem em sala de aula também favoreceu o esclarecimento de duvidas,
contribuindo na utilizagdo do Modelo de forma mais segura.

Na etapa seguinte, os discentes tiveram acesso as informagdes coletadas por
Agente Comunitdrio de Saude responsdvel pela familia correspondente acerca de uma
familia residente na cidade de Recife - PE. Para garantir a ética e o sigilo, os nomes
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foram preservados, assegurando a confidencialidade das informa¢des compartilhadas
durante a experiéncia.

A partir dos dados foi realizada a constru¢ao de um genograma, configurando-
se como um recurso facilitador para a visualizacdo da estrutura familiar. Esse
instrumento possibilitou identificar de forma organizada os vinculos existentes entre
os membros, bem como compreender a dindmica interna da familia, favorecendo a
analise acerca dos agravos de saude e vulnerabilidades existentes.

Além disso, foi elaborado um ecomapa, que favoreceu a compreensdo dos
vinculos da familia com recursos externos como vizinhos, igreja, Unidade Basica de
Saude (UBS) e demais familiares. A utilizacdo do ecomapa contribuiu para evidenciar
a rede de apoio existente e o grau de interacdo da familia em seu contexto social e
comunitdrio, aspectos que dao suporte ao planejamento do cuidado em saude.

Figura 1: Genograma da Familia
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Figura 2: Ecomapa da Familia

Fonte: Autoral (2022)
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Figura 3: Legenda
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Durante a elaboracdo dos instrumentos para compreender a dinamica de
interacao da familia, foi possivel avaliar a estrutura familiar interna e externa e o
contexto no qual a familia estd inserida. Através da leitura dos instrumentos é
possivel avaliar o género dos membros, a composicao familiar e a intensidade das
relacdes, além de identificar o relacionamento com a comunidade e com as
instituicdes sociais de referéncia. A partir disso, foram identificadas potencialidades,
como unido entre os membros da familia e apoio advindo do vinculo com vizinhos, e
vulnerabilidades, como a relagdo distanciada entre genitores de uma mesma crianga
e a fragilidade no vinculo com a Unidade de Saude, fatores que podem impactar
diretamente na qualidade de vida dos integrantes.

A experiéncia também evidenciou a relevancia da articulagdo ensino-servico-
comunidade, possibilitando aos discentes vivenciarem a realidade das familias
acompanhadas na APS e aproximando a teoria do cotidiano assistencial. Além da
analise familiar, o processo contribuiu para o desenvolvimento de competéncias
relacionais e comunicacionais, como empatia, escuta qualificada e visdo ampliada do
processo saude-doenca, alinhando-se as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de
Enfermagem, que preconizam a formagao generalista, critica e reflexiva.

Como limitacdo, destaca-se que os dados foram obtidos de forma indireta, em
modalidade remota, devido ao contexto pds-pandemia da Covid-19, o que restringiu
a observacdo in loco da realidade familiar. Ainda assim, a experiéncia possibilitou
reflexdes significativas sobre a aplicabilidade do Modelo Calgary na formacao
académica e na qualificacdo do cuidado em enfermagem.

A utilizacdo do Modelo Calgary de Avaliacdo Familiar (MCAF) durante o Curso
de Bacharelado em Enfermagem viabilizou a compreensdo ampliada do
funcionamento desse método e sua aplicabilidade mediante um caso realistico. Os
resultados demonstraram que o modelo favorece a identificacdo de fatores de
vulnerabilidade e potencialidades, fortalecendo o vinculo entre profissionais e
familias e subsidiando intervengdes mais direcionadas. Estudos recentes reforgam
gue o MCAF favorece a identificacdo de fatores de vulnerabilidade e potencialidades,
fortalecendo o vinculo entre profissionais e familias e subsidiando interven¢ées mais
direcionadas (Souza, Batista, Silva, & Santos, 2023)

Além de alinhar os aspectos funcionais e de desenvolvimento com os principios
de integralidade, resolutividade e humaniza¢ao preconizados pelo SUS, o caso
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evidenciou que, ao integrar instrumentos como o ecomapa e, principalmente, o
genograma, as intervencdes da enfermagem se demonstram mais assertivas. O
genograma permite visualizar claramente as rela¢des internas e consanguineas,
enguanto o ecomapa evidencia como os recursos disponiveis e as fragilidades podem
gerar impacto ao avaliar a rede de apoio e comunitaria da familia.

Do ponto de vista pedagdgico, a utilizacdo do MCAF no processo de
formagao contribuiu para a consolidagao do raciocinio clinico e critico dos discentes,
estimulando reflexdes mais fundamentadas. A participacdo dos estudantes desde o
inicio da graduagdo favorece o desenvolvimento de habilidades essenciais,
proporcionando uma base sdlida para o estdgio obrigatério na Atencdo Bdsica
(Nolasco & Oliveira, 2023).

Para a comunidade, a devolutiva ocorreu de forma beneficente, reconhecendo
os individuos como protagonistas do proprio processo de saude. Os momentos de
escuta ativa e qualificada fortalecem a aproximacao entre equipe de saude e familias,
ampliando a percep¢do de pertencimento ao processo saude-doenca.

Para as familias que podem usufruir desse método em seus atendimentos, o MCAF
contribui para o envolvimento familiar, o que favorece a formacdo de uma rede de
apoio entre seus integrantes (Nolasco & Oliveira, 2023).

Dessa forma, o Modelo Calgary de Avaliagdo Familiar se mostra como
um otimo método para identificacdo de necessidade de saude das familias, através
da aproximag¢dao com a comunidade. De forma que a aplicagdo dos instrumentos
possibilita identificar particularidades familiares e contribui para a elaboracdo de
intervencdes. Além disso, o MCAF potencializa a consulta de enfermagem ao auxiliar
as prescricées e implementacdo de acdes (MONTEIRO, 2016).

Apesar dos beneficios, alguns desafios foram identificados. A coleta de dados
de forma indireta, devido ao contexto de pds-pandemia, limitou a observagao
integral da situacdao familiar, podendo dispersar informac¢des importantes. Estudos
mostram que atividades presenciais proporcionam maior satisfacdo académica, pois
as interacbes sdo mais diretas e a comunicacdo mais efetiva (Nolasco & Oliveira,
2023).

Em sintese, o MCAF se mostra um método eficiente para a identificacao das
necessidades de saude das familias e para a construcdao de vinculos sélidos entre
profissionais e comunidade. A experiéncia evidencia que, mesmo com limitacdes, é
possivel promover assisténcia de enfermagem centrada na familia, fortalecendo a
escuta qualificada e a atencdo integral.

4 CONCLUSAO

Conclui-se que a aplicagdo do MCAF mostrou-se relevante para a qualificacdo
do cuidado de enfermagem, além de favorecer a integracdo do ensino, pratica e
comunidade ao estimular o raciocinio critico dos futuros profissionais e fortalecer o
cuidado centrado na familia. Por meio da analise da estrutura, desenvolvimento e
funcionalidade familiar, o modelo permitiu identificar vulnerabilidades e recursos,
subsidiando intervengdes direcionadas e fortalecendo vinculos. Ademais,
proporcionou aos discentes uma experiéncia multiprofissional, reforcando os
principios do Sistema Unico de Saude e a importancia de uma abordagem integrada e
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colaborativa no cuidado.
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