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ARTIGO ORIGINAL

RESUMO

O empreendedorismo diz respeito a qualquer atividade que tenha por base a
criatividade e inovacdo, independente se para fins lucrativos ou ndo, relacionado a
solucdo de problemas objetivando e promovendo a autonomia do profissional envolvido
nesse processo. Para tal, objetivou-se identificar as dificuldades enfrentadas por
enfermeiros empreendedores durante o processo de abertura e gestdo de clinicas e
consultorios de enfermagem. Trata-se de um estudo descritivo, exploratdrio do tipo
bola de neve com abordagem quanti-qualitativa por meio da aplicacdo do questiondario
do Google Forms online divulgado através das redes sociais, Instagram e WhatsApp,
possuindo amostragem do tipo ndo probabilistica, por conveniéncia. Este estudo foi
aprovado com o CAAE de n° 81421824.1.0000. 8007. Dos 102 participantes, 95,7% sao
mulheres, com uma idade média de 35,62 anos, em relacdo a cor/raca autorreferida a
grande maioria (45,2%) se identificaram como pardos, ja em relagdo ao estado civil
63,4% dos participantes sao casados. Quanto ao tipo de estabelecimentos, 37,3%
atuavam em consultério, com um custo médio de RS 200,58 por consultas, e
geograficamente cerca de 53,9% eram da regidao do nordeste brasileiro. Os servigos
prestados variaram desde a assisténcia a pacientes especificos (51%), até a realizagdo
de curativos, (22,5%), outros servicos identificados foram realizagdo de educagao em
saude (20,6%) e podiatria (3,9%). Os dados e as associagdes observadas apontam para
uma correlacdo entre a formalizacdo e a infraestrutura dos estabelecimentos e a ado¢ao
de praticas que garantem maior organizacdo, uso de tecnologias e oferta de
treinamentos, evidenciando padrdes que podem ser essenciais para o planejamento e
melhoria dos servicos de enfermagem. Com base na analise dos dados, é possivel
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evidenciar que as dificuldades enfrentadas na abertura de clinicas e consultérios sdo
amplas e vagueiam por diversos aspecto, desse modo é perceptivel a exigéncia de
habilidades especificas ao profissional que deseja permear por outros caminhos que fuja
do esperado.

Palavras-chave: Enfermagem, Estabelecimentos de Saude, Empreendedorismo,
Inovagdao em Saude.

ABSTRACT

Entrepreneurship refers to any activity grounded in creativity and innovation, whether
for profit or not, aimed at solving problems while fostering the autonomy of the
professional involved in this process. Thus, this study aimed to identify the difficulties
faced by entrepreneurial nurses during the process of opening and managing nursing
clinics and private practices. This is a descriptive, exploratory study using the snowball
sampling technique, with a quantitative-qualitative approach, conducted through the
application of an online Google Forms questionnaire distributed via social media
platforms, Instagram and WhatsApp. The sample was non-probabilistic and based on
convenience. This study was approved under CAAE No. 81421824.1.0000.8007. Among
the 102 participants, 95.7% were women, with a mean age of 35.62 years. Regarding
self-reported race/color, the majority (45.2%) identified as mixed race (“pardo”), and
63.4% of the participants were married. Concerning the type of establishment, 37.3%
worked in private practices, with an average consultation cost of RS 200.58, and
geographically, approximately 53.9% were from the Brazilian Northeast region. The
services provided ranged from care for specific patients (51%) to wound care (22.5%).
Other services identified included health education (20.6%) and podiatry (3.9%). The
data and observed associations indicate a correlation between the formalization and
infrastructure of establishments and the adoption of practices that ensure better
organization, use of technologies, and provision of training, highlighting patterns that
may be essential for planning and improving nursing services. Based on the data
analysis, it is evident that the difficulties faced in opening clinics and private practices
are broad and encompass multiple aspects. Therefore, it is clear that specific skills are
required for professionals who wish to pursue alternative career paths beyond
traditional expectations.
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1 INTRODUCAO

O empreendedorismo pode ser entendido como uma atividade nova em que se
deseja criar algo, de forma auténoma e individual ou mesmo na continua¢dao de um
empreendimento ja existente, mas que se faz necessario novas implementacdes (Global
Entrepreneurship Monitor, 2022).

Em acréscimo, pode- se dizer que o empreendedorismo tem avangado nas
ultimas décadas em decorréncia dos diversos fatores como avanco tecnoldgico,
econdmico e o processo de globalizagdo, além disso esse novo negdcio tem mudado
também a estrutura do trabalho ou as relacdes trabalhistas, trazendo novas
necessidades de adaptacdo ao trabalhador, além da necessidade de mudanca frente a
sua visdo de mercado de trabalho, explorando novos olhares e a expansao de conceitos
ou reformulagdo do que se tinha anteriormente (Silva, Xavier e Almeida, 2020).

Em relacdo ao empreendedorismo na Enfermagem é possivel perceber que essa
€ uma habilidade natural a profissdao, pois em diversos momentos o enfermeiro se vé
em situacdes em que sua capacidade de inovar é testada, os contratempos sdo diversos,
e permitem ao profissional uma mudanca de percurso e até mesmo a criar novos meios
para se obter o resultado desejado, assim pode-se dizer que o empreendedorismo na
Enfermagem veio para ressaltar e promover a autonomia do profissional (Cesario et al.,
2022).

Ao analisar os diversos sinbnimos da palavra empreendedorismo, podemos
evidenciar a atua¢cdo de uma importante personagem na histéria da Enfermagem,
Florence Nightingale, responsdvel por mudar o conceito da enfermagem moderna,
sendo apontada como percussora de mudancas fundamentais na salde publica em todo
o mundo, representando a autonomia e inovagao, conceitos estes fundamentais no
desenvolvimento de um empreendedor, pois permitem transformacdo ndo so na
assisténcia, mas na introducdo do enfermeiro como alguém capaz de influenciar e a
determinar rumos diferentes a historia da Enfermagem (Backes et al., 2022).

Segundo a Lei n® 7.498, de 25 de junho de 1986 o enfermeiro é um profissional
liberal, possuindo livre exercicio, inclui-se a independéncia de atuar, mas sendo
responsavel civilmente pelos erros e falhas técnicas que cometer, desse modo o

Enfermeiro é livre para exercer sua profissdao de forma autdonoma, seja na assisténcia

Perisdicos Brasil. Pesquisa Cientifica
Volume 5, Issue 1 (2026), Page 2681-2708.



] a—
e

( ‘;?.B‘Pjé},)
hz&;? |

DIFICULDADES ENFRENTADAS POR ENFERMEIROS EMPREENDEDORES NA ABERTURA E
GESTAO DE CLINICAS E CONSULTORIOS
Oliveira et. al.

domiciliar ou em consultérios de Enfermagem, representando uma mudanga
significativas nos ultimos anos, atrelada as Resolugdes do COFEN como a de n° 358/19,
n° 568/18 e 606/19 que possibilitam e trazem maior seguranca ao profissional que
deseja empreender (Menegaz et al., 2023).

A resolugcdo COFEN n° 606/2019 é considerada um marco histérico para
Enfermagem, pois por meio dela o profissional enfermeiro pode ter consultérios e
clinicas especializadas, o que facilita e traz mais possibilidades de atuacdo, podemos
entdo pensar que a caminhada do enfermeiro como empreendedor estd iniciando e se
faz necessadrio a disseminacdo de informacdes, para que o conhecimento da populacao
a respeito do empreendedorismo na Enfermagem, cresca e ganhe forga (COFEN, 2019).

Outrossim, para Silva et al. (2023) o processo de empreender estd interligado ao
planejamento da carreira, marcada pelas dificuldades da invisibilidade no ramo, devido
a relagdo da profissdo as prdticas assistenciais tanto no contexto hospitalar, como na
atencdo bdsica, outros determinantes e condicionantes é o modelo do cuidado
hospitalar, falta de conhecimento e a supervalorizacdo da cultura médico-centrada,
representando um campo amplo a ser explorado, pelo profissional que deseja atuar
como protagonista de sua prépria histdria e carreira.

Além do planejamento da carreira, tém surgido outros embates como o mercado
de trabalho cada vez mais competitivo e dinamico, exigindo profissionais proativos,
qualificados e com personalidade empreendedora, ou seja, com caracteristicas
diferenciadas, desenvolvendo ou ativando o desejo pela busca de solugdes novas e
criativas, logo, os profissionais buscam cada vez mais formas de se manter atualizados
dentro da profissdo, investindo em estudos e qualificacbes que permitam o
desenvolvimento de sua carreira, para que o profissional possa estar apto a competir de
forma a se sobressair no mercado trabalhista (Oliveira et al., 2022).

Para tal, objetivou-se identificar as dificuldades enfrentadas por enfermeiros
empreendedores durante o processo de abertura e gestao de clinicas e consultérios de
enfermagem. E especificamente, caracterizar os participantes do estudo quanto as
variaveis sociodemograficas, caracterizar a gestdo empresarial e os estabelecimentos
dos enfermeiros do estudo e verificar a associacdo entre o tipo de estabelecimento com

as variaveis em estudo.
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2 METODOLOGIA

2.1 TIPO DE ESTUDO

Trata-se de um estudo descritivo, exploratério do tipo bola de neve com
abordagem quanti-qualitativa por meio da aplicacdo do questionario do Google Forms
online. De acordo com Gil (2019) o principal propdsito das pesquisas exploratérias é
proporcionar um grau maior de familiaridade com a pesquisa. Quanto ao seu
planejamento é viso como flexivel, pois permite ao pesquisador rever continuamente os
passos planejados e construidos.

A técnica bola de neve se mostra apropriada para pesquisas deste cunho, pois
permitem que se alcance populagdes poucos conhecidas ou de dificil acesso, atreladas
ainda ao fato de que para usar a amostragem em bola de neve, se az necessario um
intermediador inicial, que pode ser denominado de semente, que é aquele que localiza
ou aponta pessoas que possuem um perfil necessarios para a realizacdo a pesquisa

(Bockorni; Gomes, 2021).

2.2 CENARIO DE ESTUDO

O presente estudo se deu por meios virtuais, através de algumas redes sociais,
como WhatsApp e Instagram, fazendo a aplicagdo de um questionario online com base
no tema proposto, para enfermeiros empreendedores de todas as regides e estados do

Brasil.

2.3 POPULAGAO E AMOSTRA

A populacdo selecionada para compor o estudo foram (n=102) enfermeiros
empreendedores que possuiam um perfil no Instagram para divulgarem suas
experiéncias profissionais e conteddo de acordo com seus nichos. Puderam participar
profissionais tanto do sexo masculino, como do sexo feminino, desde que
empreendessem na Enfermagem e estivessem em consentimento por meio da

assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).
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A amostragem foi do tipo nao probabilistica, por conveniéncia, que consiste em
selecionar uma amostra da populagdao que seja acessivel, se mostrando uma técnica
bastante comum, pois ndo segue um roteiro estruturado ou aleatdrio, representando
maior facilidade operacional e baixo custo de amostragem, levando em conta a
disponibilidade das pessoas para participarem em um determinado periodo temporal
(Ochoa.,2015).

Quanto aos critérios de inclusdo, foram incluidos: profissionais que tivessem seu
perfil aberto no Instagram, que exercessem o empreendedorismo em terras brasileiras,
com idade superior ou igual a 18 anos, que estivessem conscientes e de acordo que os
dados seriam utilizados e divulgados em pesquisas cientificas, de qualquer natureza
(artigos, trabalho de conclusao de curso etc.).

Foram excluidos, enfermeiros com o perfil privado no Instagram, idade menor
que 18 anos, que ndo atuassem em territdrio brasileiro, e que ndo estivessem de acordo

com o termo de consentimento e ndao que desejaram participar.

2.4 INSTRUMENTO E COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario online que tem
como objetivo saber em qual area o enfermeiro atua, sua motivacao para empreender,
em qual regido ou estado do Brasil era sua atuacao, quais as principais caracteristicas
necessarias para empreender, qual importancia de empreender na enfermagem, os
principais desafios e barreiras enfrentadas ao iniciar essa jornada do
empreendedorismo.

A principal ferramenta para coletar os dados se deu p6r meio de um link de um
guestionario online feito no Google Forms, disponibilizado aos participantes,
proporcionando conforto e permitindo que as perguntas fossem respondidas no horario
e local em que os profissionais desejassem. A coleta de dados do presente estudo foi
amparada pela técnica bola de neve que consiste num intermediador inicial que convida

o primeiro participante e ele indica o préximo.

2.5 ANALISE DE DADOS
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A pesquisa quanti-qualitativa faz men¢do a uma ampla gama de perspectivas,
desse modo entende-se que de maneira geral a pesquisa nao faz referéncia a uma
entidade unitdria, mas possui caracteristicas polissémicas. Pois se refere a varias praticas
de indagac¢des social interessadas em interpretar, compreender e descrever situa¢des
de cardter social ou educacional. Por meio de um protagonista que possui interesse em
determinadas situagdes com sentido e habilidades de investigador (Gonzalez, 2020).

A fim de coletar e tratar os dados foi utilizada a técnica de analise de conteudo,
que consiste em compreender mensagens além de seus significados imediatos, podendo
ser empregada em nos mais diversos tipos de comunicacao de a partir de um emissor e
um receptor. Se atendo ainda a vantagem de que a comunicagao é o aspecto central de
toda interacdo social. Tratando-se entdo da descricdo objetiva e sistemdtica do
conteudo manifestado pela investigacdo (Schiavin; Garrido, 2018).

Desse modo para Sousa e Santos 2020, a pesquisa deste cunho possui como
objetivo e proposito os individuos e suas relacbes e interacdes com o ambiente,
vinculando a comunica¢ao ndo apenas a um fator isolado, mas observando e analisando
outros dados. Para que assim a pesquisa ndo tenha caracteristicas isoladamente
descritiva, mas indicadores sistematizados.

A analise dos dados encontrados deve passar por trés fases, sendo a primeira
pré-andlise, segunda exploracdao do material, categorizacao e codificacdo e a terceira

fase tratamento dos resultados, interpretacdo e inferéncia.

Quadro 1 — Fases da analise dos dados

1 FASE 2 FASE 3 FASE

o Nesta fase o pesquisador e Nessa fase acontece a e Esta fase diz respeito ao
inicia a organizar o material categorizagdo ou codificagao tratamento dos resultados,
de modo que se torne util; do estudo; inferéncia e interpretacdo;

e O pesquisador deve e A definicdo das categoriasé @ Por meio da busca do
sistematizar as ideias iniciais classificada, apontando os significado de mensagens;
em quatro fases; elementos construtivos da e Eomomento da intuicdo, da

e As quatro fases sdo leitura pesquisa; analise reflexiva, para construir
flutuante, escolha dos e Consiste no e captar os conteudos contidos
documentos, reformulagdo desmembramento e posterior em todo o material coletado

através do instrumento.
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dos objetivos e hipdteses e a agrupamento das unidades

formulagdo dos indicadores. de registro do texto.

Fonte: Sousa; Santos, 2020.

Assim a abordagem qualitativa diferencia-se pela capacidade de se sobressair
pois permitem a compreensdo da complexidade existente nas informacdes obtidas na
sociedade por meio das representacbes em que cada individuo estd inserido.
Proporcionando a construcao ou revisdao de novas abordagens ou conceitos referentes
ao movimento estudado (Sousa; Santos, 2020).

Em relagdo a abordagem quantitativa pode ser caracterizada por meio do uso de
instrumentos estatisticos, sendo uma metodologia estruturada e sistematica permitindo
a observacao de acontecimentos de forma mensurdvel e objetiva. Dentre seus principais
adjetivos estd a possibilidade de classificar e relacionar as causas a possiveis variaveis
para que assim determinados fendmenos sejam explicados. A quantificacdo é apontada
como a principal caracteristica desse método em adicdo ao tratamento dos dados
obtidos por meio de analises estatisticas (Dalfolvo, Lana e Silveira, 2008).

Caracterizada pela utilizacdo de métodos estatisticos para coletar, organizar e
interpretar dados as pesquisas quantitativas proporcionam uma analise clara e objetiva
dos fenbmenos estudados. Proporcionando maior compreensao das caracteristicas de
uma amostra estd o modelo de estatistica descritiva que faz uso de medidas como
média, frequéncia e mediana, o uso de tais medidas permite uma visao geral dos dados
sendo bastante util para constatar padrdes e tendencias no modo das variaveis. A
escolha deste modelo de analise esta baseada na facilidade quanto a apresentacdo dos
resultados de forma objetiva e concisa, além de proporcionar uma visdo mais

equilibrada (Lakatos; Marconi, 2003).

2.6 ASPECTOS ETICOS

O projeto seguiu todos os principios éticos e legais de pesquisa e
confidencialidade estabelecidos pelo Comité de Etica e Pesquisa do Centro Universitario
de Ciéncias e Tecnologia do Maranhdo, conforme a Resolu¢do n°® 466/12 do Conselho

Nacional de Saude. Este estudo foi aprovado com o CAAE de n° 81421824.1.0000.8007.
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Os dados pessoais dos individuos incluidos na pesquisa ndo foram divulgados a
fim de manter a confidencialidade e a integridade. Para tanto, foi solicitado ao Comité
de Etica e Pesquisa, o declinio do TCLE. Durante toda a conducgdo desta pesquisa, foi
garantido que em nenhum momento se fez necessario o uso de dados que permitissem
a identificacdo dos sujeitos participantes.

A metodologia adotada focou exclusivamente nas variantes especificadas no
instrumento de coleta de dados deste projeto. Essa abordagem teve como objetivo
principal preservar a privacidade dos participantes, garantindo que seus dados pessoais
permanecessem confidenciais. Apds a coleta, os dados foram submetidos a uma
rigorosa tabulacdo e tratamento numérico por meio de métodos estatisticos. Esse
processo estatistico foi cuidadosamente planejado para minimizar, ou até mesmo
eliminar, o risco de exposicdo ou quebra de sigilo dos participantes, alinhando-se
rigorosamente com os padrdes estabelecidos por Documentos Internacionais relevantes
e pela Resolugdo CNS n2 466/2012 do Conselho Nacional de Saude.

Assim, cada etapa do estudo foi pautada pelo compromisso com a ética e a
confidencialidade, assegurando que a privacidade dos participantes fosse mantida
integralmente. Dessa forma, a pesquisa ndo apenas cumpriu com o0s requisitos
normativos e éticos, mas também reafirmou seu compromisso com a integridade e a
protecdo dos dados dos individuos envolvidos. Ao seguir essas diretrizes, o estudo
buscou garantir a confianca e a seguranca dos participantes, refletindo uma pratica de
pesquisa responsavel e ética. Portanto, todos os procedimentos foram conduzidos de
maneira a preservar a anonimidade e a confidencialidade, reforcando o compromisso

com a ética em pesquisa e o respeito aos direitos dos participantes.

2.7 RISCOS E BENEFICIOS

O beneficio (direto ou indireto) relacionado com a sua colabora¢do nesta
pesquisa é o de poder contribuir com informacGes verdadeiras e consistentes,
contribuindo com a comunidade cientifica para a reunido de evidéncias a respeito dos
principais desafios e barreiras enfrentadas por enfermeiros empreendedores, a fim de

compreender como se da este processo de forma pratica.
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A pesquisa ndao trouxe nenhum risco de desconforto fisico, emocional,
psicolégico e moral ou prejuizo aos participantes. Entretanto os possiveis riscos minimos
foram inerentes ao se utilizar meios virtuais, devido ao fato de a tecnologia possuir
fungdes ainda limitadas. Porém é de responsabilidade do pesquisador responsdvel a
seguranca e armazenamento de forma que todas as informacdes obtidas, garantam o
sigilo e a confidencialidade de cada participante.

Para a minimizacdo de possiveis riscos ndo houve a identificacdo dos
participantes e todos os dados serdo armazenados em um dispositivo local, evitando

qgualquer tipo de compartilhamento por “nuvem” ou por plataformas virtuais.

3 RESULTADOS e DISCUSSAO

Nesta secao, apresentam-se os resultados, inicialmente, os dados quantitativos
foram analisados para identificar padrdoes e tendéncias, enquanto as informacdes
qualitativas forneceram uma compreensdo mais profunda das percepgdes e
experiéncias dos participantes. A seguir, serdo expostos os principais dados, organizados

de acordo com os objetivos especificos da pesquisa.

3.1 CARACTERIZAGAO DO PERFIL PROFISSIONAL NA AMOSTRA ESTUDADA

A analise realizada conforme a tabela 01, sobre os dados de servigos de
enfermagem revelou informacdes relevantes sobre o perfil dos profissionais e suas
praticas no mercado. Em termos demograficos, a grande maioria dos profissionais é
composta por mulheres (95,7%), a média de idade dos participantes foi de 35,62 anos,
com um desvio padrdo de 7,66 anos, destacando um grupo relativamente jovem, em
relacdo a autoidentificacdo de cor/ragca mostrou que 45,2% se identificam como pardos,
44,1% como brancos, seguidos por 7,5% que se autodeclaram pretos e 3,2% amarelos.
Quanto ao estado civil, 63,4% dos participantes sdo casados, enquanto 31,2% sao

solteiros, evidenciando um perfil em grande parte familiar e estabilizado.

Tabela 1: Caracterizagdo sociodemografica do perfil profissional. Caxias — MA, 2024
(n=102).
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Variaveis N % Média (DP)
Sexo
Feminino 90 88,2
Masculino 12 11,8
Faixa etaria
23-34 anos 102 100 35,62 (7,66)
Racga/cor
Parda 51 50,0
Branca 41 40,2
Preta 07 6,8
Amarela 03 3,0
Estado civil
Casado(a) 59 57,9
Solteiro (a) 38 37,2
Divorciado(a) 05 4,9

Fonte: Pesquisa Direta, 2024.

2.2 CARACTERIZACAO DA GESTAO EMPRESARIAL DOS ESTABELECIMENTOS DE
ENFERMAGEM

A analise de acordo com a tabela 02, revela que quanto ao tipo de
estabelecimento, 37,3% dos profissionais atuam em consultérios, enquanto 33,3% nao
possuem um espaco fisico fixo para atendimento, optando por servicos mdveis ou
domiciliares. O custo das consultas de enfermagem apresentou uma ampla variagao,
indo de gratuita a RS 500 reais, com uma média de RS 200,58 e desvio padrdo de RS
110,16, refletindo a diversidade de servigos e estruturas disponiveis. Geograficamente,
a maior concentracdo de estabelecimentos esta no Nordeste, representando 53,9% dos
locais de atuacao.

Quanto a possuirem CNPJ 54,9% diz possuir, isso reflete a importancia quanto
ao cumprimento de normas, em relacdo ao registro no COREN 51% relataram que ndo
possuem, refletindo na falta de conhecimento dos profissionais, quanto ao registro de
RT (responsavel técnico) e 51% afirmam ndo possuir, o que traz questionamentos e
reflexdes acerca dos desafios burocraticos para formalizacdo empresarial.

Com relacdo ao perfil de atendimentos 37,3% dos participantes atendem de
segunda a sexta-feira, enquanto 24,5% realizam atendimento todos os dias, ja quanto

as especialidades ofertadas Obstetricia com 28,4% é a que possui maior oferta em
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conjunto com a area da Feridas representada por 22,5% anunciando as dreas com

maiores interesses por parte dos profissionais e clientes.

Tabela 2: Caracterizacdo da gestdo empresarial dos estabelecimentos de enfermagem.

Caxias — MA, 2024 (n=102).

Varidveis N % Média (DP)
Tipo de estabelecimento
Clinica 19 18,6
Consultdrio 38 37,3
N3o possui espaco fisico 34 33,3
Home Care 11 10,8
Possui CNPJ
Sim 56 54,9
Nao 46 45,1
Possui registro no Conselho Estadual
Sim 50 49,0
Nao 52 51,0
Possui contabilidade para o estabelecimento
Sim 56 54,9
Nao 46 45,1
Possui Responsavel Técnico registrado
Sim 50 49,0
Nao 52 51,0
Dias da semana de atendimento
Segunda a sexta 38 37,3
Segunda a sabado 35 34,3
Sdbado e domingo 4 3,9
Todos os dias 25 24,5
Especialidades ofertadas
Generalista 14 13,7
Obstetricia 29 28,4
Furo Humanizado 13 12,7
Feridas e Curativos 23 22,5
Estética 11 10,8
Urgéncia e Emergéncia - -
Home Care 06 5,9
Podiatria e dermatologia 01 1
Terapias integrativas e complementares 05 4,9
Valor cobrado em consultas
200,00 a 500,00 102 100 200,58 (110,16)
Regides do estabelecimento
Nordeste 55 53,8
Sudeste 28 27,5
Sul 11 10,8
Norte 06 5,9
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Centro-Oeste 02 2,0
Fonte: Pesquisa Direta,2024.

3.3 ASSOCIAGAO ENTRE A GESTAO EMPRESARIAL E OS TIPOS DE ESTABELECIMENTOS DE
ENFERMAGEM

Conforme os dados apresentados na tabela 03 sobre gestdo empresarial, a
aplicacdo do teste exato de Fisher permitiu observar associa¢des significativas entre
algumas variaveis e o tipo de estabelecimento.

Quanto ao estabelecimento, possuir CNPJ (p=0,018) e estar registrado no
conselho regional de enfermagem apresentou uma diferenca estatisticamente
significativa (p < 0,01), destacando que os consultérios e clinicas mais frequentemente
possuem essa formalizagdo. A varidvel relacionada a presenca de contabilidade também
mostrou significancia (p<0,01), sugerindo que clinicas e consultérios com infraestrutura
formalizada estdao mais propensos a manter registros financeiros organizados.

A andlise dos dados apresentados revela aspectos importantes sobre as praticas
de enfermagem em diferentes tipos de estabelecimentos. Inicialmente, observou-se
que a presenca de um responsdvel técnico (RT) registrado é uma caracteristica
predominante em muitos estabelecimentos, com diferencas estatisticamente
significativas (p < 0,01), destacando a importancia da supervisao técnica na prestacao
de servicos.

Por outro lado, algumas varidveis, como os tipos de servicos de enfermagem
oferecidos (por exemplo, curativos e assisténcia a pacientes especificos), ndo
apresentaram diferencas estatisticamente significativas, sugerindo que esses servigos
sdo praticados de forma relativamente uniforme entre os diferentes tipos de
estabelecimentos.

Quanto a quantidade de técnicos de enfermagem contratados, houve uma
variacdo significativa (p < 0,01), indicando diferencas na capacidade de pessoal entre os
estabelecimentos. Esse achado pode refletir tanto a especializagdo quanto o porte das

unidades de saude analisadas.
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Os servigos prestados variaram desde assisténcia a pacientes especificos, que é
oferecida por 51% dos participantes, até curativos, que representam 22,5%. Outros
servicos relevantes incluem educacdo em saude (20,6%) e podiatria (3,9%).

A presenca de Protocolos Operacionais Padrao (POP) e a existéncia de planos de
gerenciamento de residuos de servicos de saude (PGRSS) destacaram-se com
significancia estatistica (p <0,01), indicando que a implementagdo dessas praticas é mais
comum em determinados estabelecimentos. Isso pode refletir um maior compromisso
com as normas de seguranga e com a qualidade do atendimento.

No que diz respeito ao uso de tecnologias, 56,9% dos estabelecimentos adotam
software para marcagdao de consultas, e 50% utilizam prontudrio eletrénico de
enfermagem, ambos os indicadores mostraram associac¢do significativa com o tipo de
estabelecimento (p = 0,015 e p = 0,013, respectivamente). Esse dado revela que a
integracdo de tecnologias ainda é desigual, sugerindo que a inovacao digital pode ser
uma darea estratégica para otimizar a eficiéncia e a seguranca na pratica de enfermagem.
Esse aspecto é particularmente importante em um cenario global onde a digitalizacdo
dos servicos de saude é impulsionada por demandas de precisao e agilidade.

Em relagcdo ao oferecimento de treinamentos periddicos, os dados revelaram
qgue 71,6% dos locais oferecem treinamentos para a equipe de enfermagem, destacando
a importancia da capacitacdo continua, no entanto, essa pratica também foi
significativamente associada ao tipo de estabelecimento (p = 0,016), indicando que a
organizacdo e a infraestrutura do local podem influenciar as oportunidades de

desenvolvimento profissional.

Tabela 3: Associacdo entre gestdao empresarial e os tipos de estabelecimentos. Caxias —
MA, 2024 (n=102).

. . L. N3o possui Home
L. Clinica Consultério , .
Variaveis espaco fisico Care P-valor*

n(%) n(%) n(%) n(%)

Regido do estabelecimento

Norte 1(16,7%) 3(50,0%) 2(33,3%)  0(0,0%)

Nordeste 11(20,0%) 23(41,8%) 16(29,1%) 5(9,1%)

Sul 1(9,1%) 3(27,3%) 6(54,5%) 1(9,1%) 0,9104

Sudeste 6(21,4%) 8(28,6%) 9(32,1%)  5(17,9%)

Centro-Oeste 0(0%) 1(50%) 1(50%) 0(0%)

Perisdicos Brasil. Pesquisa Cientifica
Volume 5, Issue 1 (2026), Page 2681-2708.



g gmm—cy
e

( ‘;?.B‘Pjé},)
hz&;? |

DIFICULDADES ENFRENTADAS POR ENFERMEIROS EMPREENDEDORES NA ABERTURA E
GESTAO DE CLINICAS E CONSULTORIOS

Oliveira et. al.

Possui CNPJ?

Sim 16(28,6%) 21(37,5%) 14(25,0%) 5(8,9%) 0.018
N3o 3(6,5%) 17(37,0%) 20(43,5%) 6(13,0%) !

O estabelecimento é registrado no conselho estadual?

Sim 14(28%) 24(48%) 7(14%) 5(10%) <0.01
N3o 5(9,6%) 14(26,9%) 27(51,9%) 6(11,5%) ’
Possui contabilidade para o estabelecimento?

Sim 15(26,8%) 24(42,9%) 10(17,9%)  7(12,5%) <0.01
N3o 4(8,7%) 14(30,4%) 24(52,2%) 4(8,7%) !
Possui Responsavel Técnico Registrado?

Sim 17(34%) 22(44%) 7(14%) 4(8%) <0.01
Ndo 2(3,8%) 16(30,8%) 27(51,9%) 7(13,5%) !
Dias da semana de atendimento

?;f:”da a Sexta- 5(13,2%) 17(44,7%)  12(31,6%)  4(10,5%)
Segunda-feira a 7(20,0%) 14(40,0%) 11(31,4%)  3(8,6%) 07269
Sabado ’
Sdbado e Domingo 1(25%) 2(50%) 1(25%) 0(0%)

Todos os dias 6(24%) 5(20%) 10(40%) 4(16%)
Especialidades ofertadas

Generalista 4(28,6%) 5(35,7%) 5(35,7%) 0(0,0%)
Obstetricia 5(17,2%) 14(48,3%) 7(24,1%) 3(10,3%)

Furo Humanizado 2(15,4%) 5(38,5%) 6(46,2%) 0(0,0%)

Feridas 3(13,0%) 9(39,1%) 5(45,5%) 0(0,0%)

Estética 4(36,4%) 2(18,2%) 5(45,5%) 0(0,0%)

Urgencia e 1(16,7%) 1(16,7%) 2(33,3%)  2(33,3%) 0,2992
Emergéncia

Home Care 0(0%) 0(0%) 1(100%) 0(0%)
ZZS;?;;g"Isgia 0(0%) 2(40%) 3(60%) 0(0%)

Terapias integrativas 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)

e complementares

N° de Enfermeiros(as) contratados(as)

Nenhum 5(29,4%) 6(35,3%) 5(29,4%) 1(5,9%)

1 7(10,4%) 25(37,3%) 27(40,3%) 8(11,9%)

2 4(36,4%) 4(36,4%) 2(18,2%) 1(9,1%) 02025
3 2(50%) 1(25%) 0(0%) 1(25%) ’

4 1(50%) 1(50%) 0(0%) 0(0%)

5 0(0%) 1(100%) 0(0%) 0(0%)

N° de técnicos(as) de Enfermagem contratados(as)

Nenhum 9(10,3%) 35(40,2%) 33(37,9%) 10(11,5%)

1 7(70%) 1(20%) 0(0%) 1(10%) <0,01
2 2(50%) 1(25%) 1(25%) 0(0%)
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3 1(100%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)

N° de auxiliares de Enfermagem contratados(as)

Nenhum 19(19%) 36(36%) 34(34%) 11(11%) 0609
1 0(0%) 2(100%) 0(0%) 0(0%) ’
Tipos de servigos de enfermagem oferecidos

Curativos 5(21,7%) 8(34,8%) 5(21,7%) 5(21,7%)
Assisténciaao 9(17,3%) 21(40,4%)  16(30,8%)  6(11,5%)

paciente especifico

om0 omo w000
Educagdo em saude 3(14,3%) 8(38,1%) 10(47,6%) 0(0,0%)

Podiatria 1(25%) 1(25%) 2(50%) 0(0%)
Administragdo de 1(100%) 0(0%) 0(0%) 0(0%0
medicamentos

Os procedimentos sao realizados:

Em domicilio 13(16,7%) 26(33,3%) 28(35,9%) 11(14,1%)
somentena 6(25%) 12(50%) 6(25%) oo%) 094
clinica/consultorio

Existem protocolos operacionais padroes (POP) de seguranga do paciente?

Sim 18(22,2%) 35(43,2%) 21(25,9%) 7 (8,6%)

Ndo 1(4,8%) 3(14,3%) 13(61,9%) 4(19,0%) <0,01
Existem plano de Gerenciamento dos residuos de servigos de satide- PGRSS?

Sim 18(23,4%) 34(44,2%) 20(26,0%) 5(6,5%)

Ndo 1(4%) 4(16%) 14(56%) 6(24%) <0,01
Ha uso de tecnologias como software para marcag¢ao de consultas?

Sim 15(25,9% 25(43,1%) 13(22,4%) 5(8,6%) 0,015
Ndo 4(9,1%) 13(29,5%) 21(47,7%) 6(13,6%)

Realiza o Processo de Enfermagem- PE

Sim 16(18,2%) 36(40,9%) 27(30,7%) 9(10,2%)

N3o 3(21,4%) 2914,3%) 7(50,0%) 2(14,3%)  0,2119
Ha treinamentos periddicos para a equipe de Enfermagem

Sim 18(24,7%) 27(37,0%) 19(26,0%) 9(12,3%) 0,016
N3o 1(3,4%) 11(37,9%) 15(51,7%) 2(6,9%)

Fonte: Pesquisa Direta,2024.
*Teste exato de Fisher

3.4 DESAFIOS ENFRENTADOS POR ENFERMEIROS EMPREENDEDORES NA ABERTURA DE
CLINICAS E CONSULTORIOS DE ENFERMAGEM

Os profissionais de Enfermagem empreendedores superam inumeros desafios,
gue variam desde problemas burocraticos até a gestdo do negdcio, como a sobrecarga
de funcdes, captacdao de novos clientes e divulgacao dos servicos. Apontada como o

principal desafio, evidenciou-se a falta de reconhecimento das pessoas em relacdo a
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autonomia do profissional de enfermagem, que serve como uma grande barreira na
continuidade do servico ofertado, dificultando ainda o primeiro contato dos individuos
tendo em vista o pouco conhecimento a respeito dos servicos prestados de forma

auténoma pelo enfermeiro, como mostra as falas dos depoentes:

“J4 estamos no mercado ha 09 anos e inicialmente ter o reconhecimento e
valorizacdo, com o tempo fomos educando o cliente e mostrando para ele a
importancia dos nossos servigos que é voltado para suporte na gestagdo e
pos-parto”. D06

“Desvalorizacdo da profissdo, muitas pessoas ndo acreditam que enfermeiros
estejam capacitados para fazer atendimento sem supervisdo, portanto,
acabam descartando muitas vezes a possibilidade de contratar o servigo”.
D19

“O maior desafio esta relacionado a cultura da populagdo de associar a figura
do enfermeiro (a) a assisténcia hospitalar ou UBS de forma gratuita”. D70

“A aceitacgdo e visibilidade da enfermagem, como uma profissao capacitada
na atuacdo em diversas areas que médicos também atuam. De certa forma, o

preconceito com a profissao mesmo”. D67
Outra barreira elencada foram os processos burocraticos, relacionado ao pouco
conhecimento dos profissionais frente ao que o mercado de trabalho exige nos diversos
tipos de empreendimentos, somado ao pouco conhecimento de estratégias de

marketing que facilitem as vendas e divulgacdo contribuindo para que essa barreira

tenha ainda mais forga e prevaléncia.

“Saber as etapas e processos que devia seguir para obedecer as normas
técnicas para aquisicdo de cada alvara”. D80

“A parte estatistica de regulagdo de um consultdrio, mediante a fase inicial de
uma empresa”. D73

“Registro e documentag¢do formal pois o coren dificulta bastante, e tudo
muito caro” D64

“Tantos! Falta de incentivo, muitas taxas, sem orientacGes sobre
empreendedorismo”. D81

“Falta de dominio em produgdo de conteudo e digital e funis de venda
estratégicos”. D52

“Empreendedorismo, marketing, vendas, financas”. D13

“técnicas de vendas e estruturacdo fisica conforme protocolos devido ao
financeiro ainda ndo dar tanto”. D74

Perisdicos Brasil. Pesquisa Cientifica
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Quando questionados acerca dos principais desafios, alguns temas foram
recorrentes, relacionados a cultura social, a desvalorizagdo, a lidar com as burocracias,
auséncia de habilidades tecnoldgicas, enquanto outro grupo de participantes
apontaram desafios financeiros e estruturais. Assim, na figura 07 por meio da
ferramenta software WORDART foi possivel criar uma nuvem de palavras (na forma de

uma lampada) com os termos mais comuns entre as respostas.

Figura 01 - Nuvem de palavras com os termos mais citados sobre os desafios na
abertura de clinicas.

Fonte: Criado em WORDART, 2024.

O profissional de Enfermagem precisa estar atento quantos as mudancas que
vem ocorrendo no mercado de trabalho e no mundo contemporaneo, por meio da
investigacdo das caracteristicas que compdem o perfil necessadrio e aceito pelas
demandas sociais existentes. E necessario o dominio de habilidades determinadas e que
sdo inerentes ao empreender, como a inovacao, criatividade, autonomia na tomada de
decisdo, preparo financeiro, motivacao e entusiasmo, deve haver entdo uma progressao
completa e intermitente na construcdo desse perfil profissional e pessoal.

Em um estudo realizado no municipio do estado de Minas Gerais (n= 10) por
Chagas et al., (2018), sobre a caracterizacdo do empreendedorismo de negdcios na
enfermagem, revelou os principais adjetivos que juntos concretizam o perfil
empreendedor. Foi possivel observar que 70% dos enfermeiros empreendedores eram

do sexo feminino, isso revela o crescimento do empreendedorismo feminino, com uma
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faixa etaria de 30 a 40 anos, dentre os participantes 40% possuiam especializagdo em
uma darea que ndo condiziam com sua principal atividade trabalhista.

Em concordancia com o estudo citado acima realizado na regido Sul do Brasil (n=
86), Alperstedt et al. (2014), observa que 58% das participantes eram casadas e que
qguase em sua totalidade (52%) possuiam filhos. A pesquisa evidencia ainda que cerca de
84% das participantes comegaram suas carreiras no empreendedorismo com menos de
44 anos, revelando o predominio de uma parcela significativamente jovem.

Quanto a principal regido de atuagdo dos enfermeiros empreendedores ha
grande destaque para o Sudeste do Brasil tendo em vista a representatividade
econdmica e tecnoldgica, o que permite maior avango para as mais diversas dreas de
atuacdo (Colichi; Lima 2018). Em um estudo comparativo com a cobertura populacional
de enfermeiros no Brasil realizado por Marinho e Queiroz (2023), evidencia que o maior
déficit estdao presente nas regioes Norte e Nordeste refletindo na necessidade de mais
dados padronizados e sistematizados para a Enfermagem de modo que haja um nimero
maior de registro dos profissionais.

Para o mesmo autor Chagas et al. (2018) as caracteristicas que proporcionam
maior crescimento e alto rendimento empresarial estdo relacionadas a
comprometimento, estabelecimento de metas e autoconfianca sdo ferramentas
importantes no sucesso dos empreendimentos.

O direito a empreender e ter o préprio negdcio é respaldado pela Lei do Exercicio
Profissional (Lei 7.498/86), que assegura a autonomia do enfermeiro, e regulamentado
pelas Resolugdes 358/19, 568/18 e 606/19 COFEN.

Para Silva et al. (2022) existem inumeras possibilidades e opcdo para os
enfermeiros que desejam empreender, o mercado do empreendedorismo na
Enfermagem tém se mostrado abrangente. A variedade dos negdcios é destacada
podendo possuir caracteristicas de cuidados e servicos primarios, secundarios e
tercidrios. Dentre o que se hd maior destaque estdo os estabelecimentos privados
(clinicas e consultérios), que prestam servicos variados como cuidados maternos,
cuidados com feridas, além do cuidado voltado ao paciente especifico.

Paula et al (2019), destaca em seu estudo (n= 508) que dentre as areas de
atuacao dos enfermeiros empreendedores, ha um crescimento significativo dos

estomaterapeutas, 35,8% trabalham exclusivamente com feridas, sendo esta a maior
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porcentagem dentro das areas de atuac¢do, e que anteriormente eles ja existiam em
grandes numeros, entretanto sua atuagdo estava de forma centralizada na assisténcia.
Ja em relacdo a regido de atuacdo geograficamente os enfermeiros estomaterapeutas
estdo em grande concentragdo no Sudeste (67,9%), tendo em vista maior concentragao
de escolas especializadas em estomas na regido citada.

Esse crescimento e valorizagdo do servigos privados de Enfermagem vem
crescendo devido ao conhecimento inerente ao profissional enfermeiro, em especial ao
conhecimento de questdes burocraticas, em estudos realizados outrora foi possivel
analisar uma ganho mensal de aproximadamente RS 1.800,00 a RS 85.000,00 , a
associacdo a estes valores estd diretamente ligada ao cumprimento de normas técnicas
e em especial o registro do CNPJ, desse modo o estudo reforca a necessidade e
importancia do conhecimento empresarial (Silva et al., 2022; Chagas et al., 2018; Colichi
etal., 2019).

Seja qual for o tipo de estabelecimento, os dias de atendimentos ou até a mesmo
a lucratividade, existem normas e regras que precisam estar em conformidades com as
regulacBes. Hd exemplo tem-se a Resolu¢do do Cofen 727/2023 que dispde sobre a
necessidade um Responsavel Técnico de modo que haja a seguranga nas praticas de
Enfermagem. Tal competéncia reforca o compromisso dos empreendimentos para com
os clientes atendidos, além de fomentar a assisténcia segura.

De acordo com a RDC 202/2018 independentemente do tipo todo e qualquer
servico de saude deve criar um Plano de Gerenciamento do Servicos de Saude, sendo
este baseado na instituicdo em questao, entretanto as etapas devem estar de acordo
com as contidas na normativa oficial. Desse modo fica claro a importancia de um
profissional destino a essa funcao que detenha conhecimento tedrico e técnico sobre os
PGRSS, pois assim os consultdrios e clinicas estardo de acordo com as legislacdes e acima
de tudo demonstraram preocupacdo e envolvimento em questdes ambientais que
podem comprometer a saude de uma populacdo (Alexandrino et al., 2020).

Outra competéncia que se faz necessdria é a gestdo financeira que pode ser
subsidiada por profissionais de outras categorias como os servicos de contabilidade,
estes servem para proporcionar maior seguranga, transparéncia dos estabelecimentos

e planejamento financeiro. Permitindo ao profissional empresario uma visdao ampla e
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estratégica do mercado de trabalho, se comparado a estabelecimentos informais e que
nao dispdem do uso de tais aparatos (Costas; Ferreira, 2024).

Em um estudo realizado por Silva, Xavier e Almeida (2020) sobre as principais
barreiras ao empreender mostrou que a pouca aceitagao social, o preconceito existente
na sociedade e as dificuldades financeiras e burocraticas interferem diretamente no
empreendedorismo na Enfermagem. Ainda em conjunto é apontada a dificuldade para
se inserir no novo mercado de trabalho devido as grandes mudancas que vem ocorrendo
ao longo dos anos. O pensar como empreendedor também é uma barreira, visto que se
faz necessario o uso de determinadas habilidades e ferramentas pessoais como
autoestima, valorizagao e reconhecimento profissional.

Na area da Enfermagem o empreendedorismo esta relacionado a caracteristicas
pessoais que formam um determinado perfil, a construcdo deste conjunto de adjetivos
e habilidades necessita superar e romper algumas barreiras e dificuldade como
desconstrucdo social a respeito da profissdo e aceitacdo da autonomia dos profissionais
enfermeiros. A construcao da carreira nesse novo modelo de negdcio é dificultada pela
formacdo dos profissionais ndo estarem voltadas ao desenvolvimento de habilidades
empresariais, mas sim centralizada e embasada assisténcia direta ao paciente
(Mendonca et al., 2024).

J& para Borges et al. (2022) os desafios estdo mais centrados nas questdes
burocraticas e destreza em acdes empreendedoras que vao desde a etapa financeira até
a divulgacdo dos servicos de Enfermagem. Assim existem outros percalcos que fazem
parte destes aglomerados de desafios, como a falta de credibilidade, processo de gestao
e resolucdo de conflitos, questdes legais e regulatérias, pouca habilidade no
entendimento quanto os requisitos necessarios para atender de forma legal,
desconhecimento de servicos contabeis e juridicos.

O processo que esta inserido na captacdo de clientes diz respeito a muitos
fatores, dentre os quais a utilizacdo de meios de promover o servico ofertado e acima
de tudo valor pela comunicacdo seja ela verbal ou ndo-verbal é a principal (Silva; Vale,
2022). Em um estudo realizado no Instagram (n= 15) por Madureira et al. (2023) foi
possivel perceber que houve maior prevaléncia do sexo masculino (66,6%), dentre os
servicos oferecidos ha destaque para livros digitais, seguidos de cursos online. Foi

possivel perceber também que a utilizagdo do Instagram esta diretamente relacionada
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divulgacao de alguns servigcos como cuidados com lesdes e feridas, furo humanizados,
laserterapia e cuidados maternos no pds-parto, a explicagao dessa crescente utilizagao
das Redes Sociais se da devido ao fato de poder proporcionar maior alcance e
visibilidade aos servigos ofertados.

Desse modo é possivel concluir que existem inumeras responsabilidades
necessdrias para o enfrentamento dos desafios e barreiras, a ado¢dao de novos
comportamentos, o tornar-se empreendedor, adquirir conhecimentos a respeito de
processos burocraticos e normativos, possuir conhecimento sobre as principais Redes
Socais, estar atento quanto as novas tendencias de negécios e a capacitacdo continua.
Assim fica evidente que os saberes e prdaticas ao empreender sdo complexos e
multifatoriais, frente a necessidade do rompimento do que estd enraizado socialmente
sobre a profissdo e acima de tudo, de politicas e formacdes que incentivem e promovam
o conhecimento de forma pratica sobre o tema (Backes et al., 2022).

A Enfermagem tem papel fundamental e bastante significativo em seus diversos
ambitos de atuacdo, seja na assisténcia ou na gestdo, ha milhares de ferramentas que
podem ser usadas para que haja uma melhoria continua na assisténcia ofertada. Hd um
crescente investimento no uso de tecnologias que podem facilitar e melhorar o cuidado,
desde invenc¢bes de ultima geracdo a criacbes que possuem menor grau de
informatizacdo. E importante ressaltar quanto aos diferentes graus tecnoldgicos, que
podem ser leves, leve-dura e dura, todas com caracteristicas proprias, a primeira é
considerada a com maior relevancia, pois estd embasada na humanizacao da assisténcia,
podendo ser o acolhimento e a criacdo de vinculos com a equipe e profissionais, ja na
leve-dura existe a utilizacdo de tratamentos de media complexidade e ndo abrange
somente o lado emocional do paciente, por fim na tecnologia dura esta baseada na
utilizacdo de ferramentas, materiais e instrumentos altamente tecnoldgicos e
inovadores (Campagnoli et al., 2023).

Em um estudo realizado em um hospital estadual no interior do estado do
Pernambuco com 14 enfermeiro a respeito do uso de tecnologia na UTI, mostrou que
embora este ambiente hospitalar se detenha de grandes instrumentos e matéria
tecnolégicos, os profissionais sentem a necessidade da utilizacao de cuidados holisticos
para que assim haja a harmonia entre o bindbmio maquina-profissional. Assim fica

evidente a necessidade de o profissional possuir a capacidade critica de escolha e ndo
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se deixar levar pela automatizagao dos servicos ofertados, mas dosar entre um e outro
(Siqueira et al., 2019).

Jd em um estudo realizado no interior do estado do Parana (n=6), desenvolvido
por Cordeiro et al. (2019) sobre a utilizacdo do Prontuario eletrénico em um hospital
publico, evidenciou que embora haja muitos beneficios com a sistematizacdo da
Enfermagem, ainda existem algumas dificuldades quanto a adesdo das tecnologias,
como por exemplo o dificil acesso e manuseio. Desse modo fica claro como a falta de
conhecimento pode acarretar estes avangos tantos em ambientes publicos como por
exemplo em clinicas e consultérios privados.

O trabalho em equipe desempenha um papel importante no avango de qualquer
trabalho ainda maior se relacionado ao treinamento periddico, pois assim haverd um
equilibrio entre os membros, estabelecimento de metas, alinhamento dos objetivos e
acima de tudo garantia dos servicos oferecidos. A educagao continua deve ser priorizada
e constante, tendo em vista a rapidez dos avancos tecnoldgicos e conceituais, exigindo
dos profissionais o aprimoramento incessante (Ribeiro; Souza; Silva, 2019).

Outrossim o avanco dos estabelecimentos estd relacionado a composicao da
equipe, em estudo realizado com 15 enfermeiros especialista em diversas areas,
mostrou que 73% dos participantes possuiam algum tipo de capacitacdio em
empreendedorismo, e a maioria (60%) dos profissionais possuem duplo empregaticio
para sanar as duvidas dos seus empreendimentos, quanto a quantidade de pessoas
contratadas a maioria (40%) disse ter apenas um funciondrio, o que revela as
caracteristicas bem presentes em empreendimentos iniciais e que ainda possuem uma
renda mensal relativamente baixa (Silva et al., 2023).

Ainda no estudo de Silva et al. (2023) quando indagados a respeito das
tecnologias utilizadas foram citadas as seguintes, uso de aplicativos para
monitoramento dos pacientes, agendar novas e consultas e o uso das redes sociais como
instrumento tecnoldgico para captacdo de novos clientes e divulgacdo dos servicos.
Desse modo fica evidente que hd grandes beneficios e maior valorizacdo dos
profissionais que se atem a as inovagoes e que estdo sempre em busca de novos meios

de atendimento para que assim haja um diferencial no seu estabelecimento.

4 CONCLUSAO
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O empreendedorismo esta intrinsicamente ligado a inovagdo e criatividade,
independentemente de ser algo novo ou a um objeto ou conceito ja existente, pois a
esséncia deste termo estd relacionada na solucao de problemas e criacdo de caminhos
diferentes para um mesmo objetivo.

Quanto ao perfil profissional foi predominante o sexo feminino, com idade
média de 35,62 anos, casadas e atuantes na regido do Nordeste brasileiro, os
estabelecimentos mais presentes foram os consultérios, com assisténcia especifica ao
paciente, com um valor médio de RS 200,58 reais por consulta. Os principais desafios
enfrentados por enfermeiros empreendedores sdo a desvalorizacdo profissional e a
cultura enraizada socialmente de que o enfermeiro atua exclusivamente na Atencdo
Primdria ou em unidades de maior complexidade, de modo que a assisténcia privada
deixa de ser uma opcdo. Desse modo ainda é recorrente barreiras associadas a
condicdes financeiras, desvalorizacdo, processos burocraticos. E possivel entdo
evidenciar que os objetivos foram alcancados por meio da pesquisa realizada.

Quanto as limitagdes, a principal se dao devido a captacao de participantes com
a utilizacdo de tecnologias, visto que ainda ha muita resisténcia quanto ao uso das redes
sociais e da desconfianca presente nos profissionais advindas do receio da aplicagao de
golpes através de links.

Nesse contexto, além de contribuir com as pesquisas sobre o tema, o presente
estudo poderd fornecer insights de grande valia para a formacdo académica e
profissional, pois essa pesquisa busca apresentar solucées frente as dificuldades mais
recorrentes no processo de empreender, somando com a comunidade cientifica,
contribuindo assim para a melhoria continua da assisténcia de enfermagem e para o
progresso da profissdo. E valido pontuar ainda a necessidade de mais estudos que
tragam de forma detalhada os percalgcos e as principais caracteristicas dos

estabelecimentos de Enfermagem.
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