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ARTIGO ORIGINAL

RESUMO

Esta pesquisa investiga a percepcdo de agentes publicos e ndo publicos sobre o
desenvolvimento regional na Regido Fronteira Noroeste do Rio Grande do Sul, sob a
otica do marketing de lugares. Em um contexto de crescente competitividade territorial,
a pesquisa buscou identificar as potencialidades e limitagdes que moldam a atratividade
e a competitividade da regido. Adotando uma abordagem qualitativa, foram consultados
11 agentes locais, cujas respostas foram analisadas por meio de andlise de contetido. Os
resultados revelam que a regido possui robustas potencialidades, destacando-se a forca
do agronegdcio e da industria metal-mecanica, bem como um capital humano e social
resiliente. Contudo, essas vantagens coexistem com limitacdes significativas, como a
precariedade da infraestrutura logistica, a auséncia de uma ponte internacional e o
desafio do esvaziamento populacional de jovens qualificados. A discussdo aponta que a
atratividade regional depende da capacidade de transformar esses ativos em vantagens
competitivas e de mitigar os obstdculos estruturais. Com base nesses achados, o estudo
propde estratégias de marketing de lugares. Conclui-se que o desenvolvimento
sustentdvel da Fronteira Noroeste exige uma gestao estratégica da imagem do territério
e a colaboracdo entre os diversos atores locais. O trabalho contribui para a compreensao
das dinamicas regionais e oferece subsidios para a formulacdo de politicas publicas e
estratégias de marketing territorial.
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ABSTRACT

This study investigates the perception of public and non-public agents regarding
regional development in the Fronteira Noroeste Region of Rio Grande do Sul, from the
perspective of place marketing. In a context of increasing territorial competitiveness, the
research sought to identify the potentialities and limitations that shape the region’s
attractiveness and competitiveness. Adopting a qualitative approach, 11 local agents
were consulted, and their responses were analyzed using content analysis. The results
reveal that the region presents strong potentialities, particularly the strength of
agribusiness and the metal-mechanic industry, as well as resilient human and social
capital. However, these advantages coexist with significant limitations, such as
inadequate logistics infrastructure, the absence of an international bridge, and the
challenge of youth outmigration of qualified individuals. The discussion indicates that
regional attractiveness depends on the ability to transform these assets into competitive
advantages and to mitigate structural constraints. Based on these findings, the study
proposes place marketing strategies. It is concluded that the sustainable development of
the Fronteira Noroeste Region requires a strategic management of the territory’s image
and collaboration among different local actors. The study contributes to the
understanding of regional dynamics and provides support for the formulation of public
policies and territorial marketing strategies.
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1 INTRODUCAO

Em um cendrio globalizado e de crescente competitividade, a gestdo estratégica
de territérios emerge como um ponto crucial para o desenvolvimento regional
sustentdvel. O marketing de lugares constitui-se, nesse contexto, como uma ferramenta
fundamental, orientada a constru¢do e comunicacdo de uma imagem que atraia
investimentos, talentos e visitantes (KOTLER et al., 2006; KAVARATZIS, 2004). A
capacidade de uma regido em identificar, valorizar e promover suas caracteristicas
tnicas € crucial para fortalecer sua atratividade e competitividade, especialmente em
contextos marcados por dindmicas socioecondmicas complexas.

Nesse panorama, a Regido Fronteira Noroeste do Rio Grande do Sul apresenta-
se como um objeto de estudo de grande relevancia. Composta por 20 municipios e
abrangendo uma drea de 4.639 km?, a regido possui uma economia sélida, sustentada
por um Produto Interno Bruto (PIB) de R$ 12,1 bilhdes e por um PIB per capita que,
em média, supera o indice estadual. O territério € reconhecido como um polo de
inovagdo agroindustrial, abrigando empresas de relevancia global no setor metal-
mecanico e um segmento agricola tecnificado. Sua posicdo geogrifica é igualmente
estratégica, fazendo divisa direta com a Argentina, o que lhe confere papel central nas
discussdes sobre integracdo transfronteirica e comércio internacional.

Entretanto, a forca econdmica da Fronteira Noroeste coexiste com desafios
estruturais que tensionam seu desenvolvimento. A regido enfrenta um histdrico
processo de esvaziamento populacional e baixa densidade demografica, fendmenos que
afetam a maioria de seus municipios de pequeno porte. Além disso, a infraestrutura
logistica ainda é marcada por limitagdes severas, como a dependéncia de balsas para a
travessia internacional e a auséncia de uma ponte que conecte definitivamente o
territério ao pais vizinho. Essas contradi¢Oes, entre a exceléncia produtiva e os
gargalos estruturais, criam um cendrio onde a percep¢cdo dos agentes locais torna-se o
ponto de partida para qualquer estratégia de reposicionamento territorial (OLIVEIRA,
2007; TRORIAN; BRITES, 2024).

A percepcdo desses elementos pelos diferentes agentes locais, tanto publicos
quanto ndo publicos, é um fator determinante para a formulacdo de estratégias de
desenvolvimento regional eficazes. E a partir dessa compreensio subjetiva e empirica
que se pode transformar recursos naturais e industriais em ativos territoriais de valor,

mitigando obstidculos e construindo uma identidade regional competitiva. Sob a Gtica
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do marketing de lugares, o desafio reside em alinhar as expectativas desses agentes
com as potencialidades reais do territério para gerar um crescimento de longo prazo.

Diante desse panorama, o presente artigo tem como objetivo compreender a
percepcdo de diferentes agentes publicos e ndo publicos sobre o desenvolvimento
regional na Regido Fronteira Noroeste do Rio Grande do Sul, sob a lente do marketing
de lugares, identificando suas potencialidades e limitacdes. Para tanto, a pesquisa adota
uma abordagem qualitativa, com objetivos exploratérios e descritivos, a partir do
procedimento de pesquisa bibliografica, e andlise de contetiido, explorando as visdes
dos atores locais sobre os fatores que impulsionam ou restringem a atratividade e o
progresso da regio.

O artigo estd estruturado em cinco secdes, além desta introducido. A segunda
secdo apresenta o referencial tedrico, abordando os conceitos de marketing de lugares,
marketing de atracdes e desenvolvimento regional em contextos de fronteira e
pequenos municipios. A terceira detalha os procedimentos metodolégicos adotados na
pesquisa. A quarta discute os resultados, apresentando a caracterizacdo da regido, as
potencialidades e limitacOes percebidas pelos agentes, e proposicoes estratégicas para o
desenvolvimento regional sob a otica do marketing de lugares. Por fim, a quinta

apresenta as consideracdes finais do estudo.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Marketing de lugares

O marketing de lugares constitui-se como um campo estratégico voltado a
gestdo da percepcdo e da relacdo dos diferentes publicos com uma determinada
localidade. Dada sua natureza multidisciplinar, que dialoga com dreas como geografia,
urbanismo, sociologia e administracdo, o conceito € abordado sob diferentes
perspectivas na literatura. Ainda assim, predomina a compreensdo de que o marketing
de lugares estd diretamente associado ao desenvolvimento sustentdvel dos territorios,
buscando gerar valor para publicos atuais e potenciais e fortalecer a atratividade e a
competitividade das localidades nos mercados interno e externo (Ocke; Ikeda, 2014).

Ao longo das ultimas décadas, o marketing de lugares passou por um processo
de amadurecimento tedrico e pratico, ampliando o seu escopo de atuacdo para além das
estratégias tradicionais de marketing e incorporando dimensdes relacionadas ao

planejamento territorial e ao desenvolvimento regional. Conforme destacam Kumar e
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Panda (2019), a literatura sobre marketing de lugares tem se expandido de forma
significativa ao longo do tempo, ainda que apresente desafios conceituais e diferentes
abordagens quanto a sua definicdo e aplicacdo. Para os autores, o marketing de lugares
pode ser compreendido como um conjunto de estratégias orientadas a atracdo de
publicos especificos, como investidores, turistas e residentes, por meio do alinhamento
entre as caracteristicas do territério e as demandas desses grupos. Nesse sentido,
Kavaratzis (2004) reforca que o marketing de lugares deve ser entendido como um
processo de gestdo da imagem do lugar, onde a comunicacdo e o planejamento devem
convergir para criar uma identidade territorial coerente.

Nesse processo, o planejamento e o posicionamento territorial assumem
centralidade, reconhecendo que os territérios ndo podem ser tratados como produtos
convencionais, mas como espacos complexos, marcados por dimensdes sociais,
politicas, institucionais e identitdrias. Diferente de um produto de prateleira, o "lugar"” é
consumido simultaneamente por diversos publicos com interesses muitas vezes
conflitantes, o que exige uma governanga multinivel e a participacdo ativa de diferentes
agentes locais (Rainisto, 2003).

Em um contexto marcado por transformacdes tecnoldgicas e pela intensificacao
da concorréncia em escala global, o marketing de lugares assume papel relevante na
gestdo territorial, atuando como uma ferramenta estratégica. Assim como ocorre com as
organizacdes, os territorios sdo impactados por forcas externas que fogem ao seu
controle e influenciam seu desempenho econOmico, o que exige estratégias que
ultrapassem respostas pontuais as mudancas (Kotler et al., 2006). Nesse sentido, uma
abordagem proativa de marketing possibilita que os territérios se antecipem aos desafios
e potencializem suas caracteristicas distintivas, especialmente em contextos marcados
por limitac¢des estruturais ou por uma imagem publica pouco consolidada.

Dessa forma, o marketing de lugares se configura como uma lente analitica
relevante para compreender como diferentes agentes percebem, avaliam e atribuem
valor as caracteristicas territoriais, especialmente em contextos regionais marcados por
potencialidades e limitagdes estruturais. Essa percep¢do € fundamental, pois, conforme
argumentam Avraham e Ketter (2008), a atratividade de um lugar ndo depende apenas
de seus atributos fisicos, mas da forma como esses atributos sdo interpretados e

comunicados pelos agentes que nele atuam.
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2.2 Marketing de Atracoes

O marketing de atracdes pode ser compreendido como uma das principais
estratégias do marketing de lugares, voltada a identificacdo, qualificacdo e promog¢ao
dos elementos capazes de atrair diferentes publicos para uma determinada localidade, e
esses publicos ndo se restringem apenas a turistas, mas incluem também investidores,
potenciais moradores, empresas e trabalhadores, ampliando o alcance das acdes de
atracdo territorial. Nesse sentido, ele assume papel estratégico no fortalecimento da
atratividade dos municipios, especialmente quando articulado as politicas publicas e ao
planejamento territorial.

Conforme apontado por Sparemberger (2023), o marketing de atragdes no
ambito do setor publico busca mapear e potencializar os elementos de atratividade
existentes nos municipios, considerando tanto os recursos naturais quanto os ativos
culturais, histéricos e estruturais. O autor destaca que, embora muitos municipios
apresentem potencialidades relevantes, como recursos naturais € apoio publico a
investimentos, persistem fragilidades relacionadas a infraestrutura, a qualificacdo dos
espacos de lazer e a auséncia de estratégias sistematizadas de coleta e gestdo de
informacdes sobre visitantes e turistas. Esses aspectos evidenciam que a simples
existéncia de atragdes ndo € suficiente para garantir a atratividade territorial, sendo
necessario um processo planejado de gestdo e promogdo desses elementos.

Na mesma perspectiva, Kotler, Haider e Rein (1995) argumentam que a
atratividade de um lugar depende da capacidade de transformar seus atributos em
propostas de valor concretas para os publicos-alvo. Para os autores, o marketing de
atracdes envolve ndo apenas a promocdo de recursos existentes, mas também
investimentos continuos em infraestrutura, servigos e qualidade de vida, de modo a criar
um ambiente favordvel a permanéncia e a circulagdo de pessoas, capitais e atividades
econOmicas. Assim, atragdes naturais, eventos, equipamentos urbanos e
empreendimentos turisticos devem ser pensados de forma integrada, compondo um
conjunto coerente de ofertas que sustentem o posicionamento do territorio.

Portanto, o marketing de atracdes age como um componente fundamental do
marketing de lugares, contribuindo diretamente para o desenvolvimento econdmico e
social das localidades. Quando bem articulado, esse conjunto de estratégias pode
impulsionar o crescimento regional, fortalecer a imagem territorial e ampliar a

competitividade dos municipios, especialmente em regides marcadas por limitacdes
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estruturais e pela necessidade de retengdo e atracao de pessoas e investimentos.

2.3 Desenvolvimento regional em regioes de fronteira

O desenvolvimento regional € um conceito complexo e multifacetado, que ndo
pode ser compreendido apenas a partir de indicadores econdmicos tradicionais. Durante
muito tempo, foi associado quase exclusivamente ao crescimento econdmico, sendo
mensurado, sobretudo, por varidveis como a renda per capita. No entanto, essa
abordagem mostrou-se limitada ao desconsiderar aspectos relacionados a distribuicdo da
renda e as condi¢Oes sociais da populacdo (RIEDL, 2024). Como resposta a essas
limitagGes, passaram a ser incorporados indicadores mais abrangentes, como, por
exemplo, o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH), que contempla dimensdes
relacionadas a renda, educacdo e longevidade, ampliando a compreensdo do
desenvolvimento para além do crescimento econémico.

Sob uma perspectiva territorial, o desenvolvimento regional pode ser
compreendido como um processo de transformacio estrutural que envolve mudancgas
econdmicas, sociais e institucionais em um determinado espaco. Nessa direcdo,
Barquero (2001) destaca que o desenvolvimento decorre da capacidade de uma regido
em promover a transi¢do de atividades tradicionais para atividades mais modernas,
incorporando inovacdes, aproveitando economias externas e elevando o bem-estar da
populacdo local.

Por sua vez, Fischer (2002) ressalta que o desenvolvimento regional € marcado
por tensdes e contradicdes, como a coexisténcia entre inovacdo e tradi¢do, competicio e
cooperacdo, exigindo articulagdo entre diferentes escalas de gestdo e interesses
coletivos. Quando esse processo se apoia na mobilizacio dos recursos e das capacidades
internas do territério, configura-se o desenvolvimento enddgeno, no qual os atores
locais assumem papel central na condugdo das transformacoes.

No contexto das regides de fronteira, essas dinamicas tornam-se ainda mais
complexas. A fronteira pode ser compreendida como um espaco de interacio e
contraste, no qual coexistem diferencas territoriais e, a0 mesmo tempo, relacdes de
proximidade e interdependéncia. Segundo Trorian e Brites (2024), trata-se de um
territério marcado por convergéncias e contradi¢cdes, que compartilha problemas,
oportunidades e atributos comuns, contribuindo para a construcdo de identidades

regionais especificas. Além disso, as regides fronteiricas sdo influenciadas tanto por
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dindmicas locais quanto por processos globais, o que amplia seus desafios e
possibilidades de desenvolvimento.

O desenvolvimento nessas dreas ¢ também condicionado por aspectos
institucionais e politicos particulares. Em muitos casos, essas regides estdo sujeitas a
legislacdes especificas e politicas publicas diferenciadas, frequentemente associadas a
seguranca nacional, o que pode limitar investimentos externos e dificultar a
implementacdo de estratégias de desenvolvimento econdmico. Diante desse cendrio, o
principal desafio consiste em identificar e valorizar as potencialidades do territério para
além das delimita¢des administrativas formais, transformando recursos existentes em
ativos territoriais por meio da mobilizacdo e do engajamento dos atores sociais
(TRORIAN; BRITES, 2024).

Nesse sentido, a articulacdo entre os diferentes niveis de governo e a sociedade
civil torna-se fundamental para o desenvolvimento das regides de fronteira, com foco na
construcdo de estratégias mais integradas para responder as especificidades desses
territérios. Assim, compreender o desenvolvimento regional em regides de fronteira
exige uma abordagem que considere simultaneamente as dimensdes econOmicas,
sociais, territoriais e institucionais, reconhecendo tanto suas potencialidades quanto suas

limitacdes estruturais.

2.4 Potencialidades e fragilidades dos pequenos municipios

Os pequenos municipios apresentam caracteristicas que condicionam seus
processos de desenvolvimento regional, combinando potencialidades relevantes com
fragilidades estruturais persistentes. As potencialidades dos pequenos municipios estao
associadas aos recursos e capacidades existentes no territério que, quando
adequadamente mobilizados, podem contribuir para o desenvolvimento econdmico e
social. Esses elementos incluem recursos naturais, infraestrutura e equipamentos, capital
humano, capital social, identidade cultural e atividades produtivas locais. Conforme
destacam Kotler et al. (2006), tais aspectos positivos podem ser explorados para
fortalecer a atratividade territorial e promover melhorias na qualidade de vida da
populacdo, especialmente quando articulados a estratégias de marketing de lugares e
marketing de atracdes.

Por outro lado, os pequenos municipios enfrentam fragilidades que limitam seu

potencial de desenvolvimento, como restri¢des fiscais, dependéncia de transferéncias
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intergovernamentais, limitacdes na infraestrutura e dificuldades na retencdo de
populacdo jovem e qualificada (OLIVEIRA, 2007). Essas fragilidades sdo agravadas em
regides de fronteira, onde fatores institucionais e legais especificos podem dificultar a
atracdo de investimentos e a implementacdo de estratégias de desenvolvimento mais
dindmicas.

Nesse contexto, a andlise das potencialidades e fragilidades dos pequenos
municipios constitui elemento central para a compreensao do desenvolvimento regional,
especialmente sob a Otica do marketing de lugares. Ao considerar a percepcdo de
diferentes agentes publicos e ndo publicos, torna-se possivel identificar os fatores que
favorecem ou restringem a atratividade territorial, oferecendo subsidios para a

formulacao de estratégias mais alinhadas as especificidades locais e regionais.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa classifica-se como qualitativa, com objetivos exploratdrios e
descritivos, a partir do procedimento de pesquisa bibliografica, uma vez que busca
compreender a percepcao de diferentes agentes acerca do desenvolvimento regional na
Regido Fronteira Noroeste do Rio Grande do Sul, com foco no estudo das
potencialidades e limitacdes dessa regido. Nesse contexto, a abordagem qualitativa
mostra-se adequada por permitir a andlise aprofundada de percepg¢des, interpretacoes e
entendimentos atribuidos pelos participantes aos fendmenos investigados.

O estudo assume caradter exploratorio na medida em que busca ampliar a
compreensdo sobre um fendomeno ainda pouco sistematizado no contexto regional
analisado. Ao mesmo tempo, apresenta natureza descritiva, uma vez que procura
identificar e descrever as percep¢des, opinides e entendimentos dos diferentes agentes
envolvidos em relagdo as potencialidades e limitagdes da Regido Fronteira Noroeste do
Rio Grande do Sul. Conforme destaca Gil (2002), a pesquisa descritiva permite o
levantamento de opinides de uma populacdo especifica, possibilitando novas
interpretagdes sobre o problema.

Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa € bibliografica. Essa etapa
fundamentou a construc¢ao do referencial tedrico, a partir de livros e artigos cientificos
relacionados aos temas de marketing de lugares, marketing de atragdes,
desenvolvimento regional, regides de fronteira e pequenos municipios. Conforme Gil

(2018), a pesquisa bibliografica constitui etapa essencial para a contextualizagdo
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tedrica do objeto de estudo.

Os dados para a pesquisa foram coletados por meio da aplicagdio de um
questiondrio com questdes abertas, elaborado com base no objetivo da pesquisa. O uso
deste instrumento justifica-se por possibilitar a obtencdo de respostas mais elaboradas,
permitindo que os respondentes expressassem suas opinides e entendimentos a partir de
suas proprias experiéncias. Conforme destacam Lakatos e Marconi (2003), esse
instrumento de coleta de dados consiste em uma série ordenada de perguntas
respondidas sem a presenga do pesquisador, o que favorece maior liberdade nas
respostas.

O processo de coleta de dados teve inicio com o contato prévio com os agentes
publicos e ndo publicos, realizado por meio de WhatsApp e e-mail, com o objetivo de
apresentar a proposta do estudo e verificar a disponibilidade em contribuir com a
pesquisa. Nesses contatos iniciais, foram esclarecidos o objetivo e a finalidade do
trabalho, bem como a relevancia da participacdo dos agentes para a compreensao do
fendmeno investigado.

Os participantes da pesquisa foram 11 agentes publicos e nio publicos,
selecionados de forma intencional em funcdo de sua atuacdo, experiéncia e
conhecimento sobre a dindmica socioecondmica da Regido Fronteira Noroeste do Rio
Grande do Sul. O grupo de respondentes foi composto por representantes do Poder
Executivo Municipal, do Poder Legislativo Municipal e Estadual, do Conselho Regional
de Desenvolvimento (COREDE), do setor empresarial, do cooperativismo, do comércio
exterior, da 4rea de tecnologia e inovagdo, da imprensa regional, da docé€ncia no ensino
superior e da pesquisa académica com atuacdo na regido. A diversidade dos perfis
buscou contemplar diferentes perspectivas sobre o desenvolvimento regional,

permitindo uma andlise mais abrangente das potencialidades e limitagdes do territdrio.

Quadro 01: Caracterizacdo dos agentes participantes da pesquisa
Respondente Area de atuacao Tipo de agente
R1 Poder Executivo Municipal Publico
R2 COREDE Publico
R3 Comércio exterior Nao publico
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R4 Poder Legislativo Municipal Publico

RS Docéncia no ensino superior Nao publico
R6 Imprensa regional Nao publico
R7 Tecnologia e inovagao Nao publico
R8 Cooperativismo Nao publico
R9 Empresariado Nao publico
R10 Poder Legislativo Estadual Publico

R11 Pesquisa académica Nao publico

Fonte: Dados da Pesquisa (2025)

ApoOs o aceite dos participantes, o questiondrio foi encaminhado em formato
digital, por WhatsApp e e-mail, no periodo compreendido entre os meses de setembro,
outubro e novembro de 2025. Concluida a etapa de coleta, procedeu-se a organizagdo e
sistematizacdo das respostas recebidas, dando inicio ao processo de andlise e
interpretacdo dos dados. A andlise foi conduzida a luz do referencial tedrico construido,
buscando estabelecer relagdes entre as percep¢des dos agentes e os conceitos discutidos
na literatura, com vistas ao atendimento do objetivo proposto pela pesquisa.

Para a andlise dos dados, adotou-se a andlise de conteddo, conforme proposta
por Bardin (2011), que consiste em um conjunto de procedimentos sistematicos e
objetivos voltados a descricao e interpretagdo do conteido das mensagens. Essa técnica
permitiu interpretar os sentidos atribuidos pelos participantes as respostas, contribuindo
para a compreensdo das potencialidades e limitacdes relacionadas ao desenvolvimento

regional.

4  RESULTADOS e DISCUSSAO

4.1 Caracterizaciao da regiao

A Regido Fronteira Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul é composta por 20

municipios, sendo eles: Alecrim, Alegria, Boa Vista do Buricd, Campina das Missdes,
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Candido Godéi, Doutor Mauricio Cardoso, Horizontina, Independéncia, Nova
Candelaria, Novo Machado, Porto Lucena, Porto Maua, Porto Vera Cruz, Santa Rosa,
Santo Cristo, Sao José do Inhacord, Senador Salgado Filho, Trés de Maio, Tucunduva e
Tuparendi. O conjunto desses municipios abrange uma drea aproximada de 4.639 km? e
possui populacdo estimada de 209.168 habitantes (IBGE, 2022). Observa-se, de acordo
com dados do IBGE (2022) predominancia da populacdo urbana com 67,32%, embora a
presenca rural ainda seja significativa (32,68%). Nos ultimos anos, a regido tem
apresentado tendéncia de reducao populacional, especialmente nos municipios de menor
porte, com perdas mais acentuadas no meio rural (COREDE, 2025). Além disso, apenas
quatro municipios possuem populacdo superior a 10 mil habitantes, o que evidencia a
baixa densidade demogréfica do territdrio.

Outro aspecto relevante do recorte territorial € a proximidade com o pais
vizinho. Parte dos municipios integra a faixa de fronteira com a Argentina, destacando-
se Porto Maud e Porto Vera Cruz, que realizam ligacdo com o pais vizinho por meio de
transporte fluvial via balsa, em razdo da inexisténcia de ponte internacional na regido.
Esse contexto contribui para compreender as especificidades do desenvolvimento
regional em dreas de fronteira.

Em termos econdmicos, o COREDE Fronteira Noroeste apresentou, em 2021,
um PIB de R$ 12,1 bilhdes, que representa cerca de 2,1% do PIB estadual (COREDE,
2025). No recorte municipal, Santa Rosa e Horizontina concentram os maiores volumes
de producdo econdmica, com PIBs de R$ 3,7 bilhdes e R$ 2,6 bilhdes, respectivamente,
enquanto Porto Vera Cruz figura como a menor economia da regidao, com R$ 45,2
milhdes. Quando analisado o PIB per capita, a regido ocupa a 9* posi¢ao estadual,
alcancando R$ 55.104,33, valor superior 2 média do Rio Grande do Sul em 2021 (R$
50.693,51). Ainda assim, dez dos vinte municipios possuem PIB per capita abaixo da

média estadual.

4.2 Potencialidades regionais percebidas pelos agentes

A identificag¢do das potencialidades territoriais constitui 0 primeiro passo para o
estabelecimento de estratégias eficazes de marketing de lugares, uma vez que estas
representam os ativos que podem ser transformados em vantagens competitivas

(RAINISTO, 2003). A partir das respostas dos 11 agentes consultados, emergem
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elementos que, embora variados em sua natureza, convergem para uma percep¢do de
que a Regidao Fronteira Noroeste possui recursos capazes de sustentar seu
desenvolvimento regional.

A potencialidade mais citada pelos respondentes refere-se a forca do setor
produtivo, com destaque para o agronegbécio e a inddstria metal-mecanica. Os
respondentes enfatizam que a regido possui uma base econdmica sélida, marcada por
um espirito empreendedor e por uma capacidade de inovacido que se manifesta tanto na
producdo primdria quanto na transformagao industrial. Conforme apontam Kotler et al.
(2000), a existéncia de setores econdomicos dindmicos é um fator crucial de atratividade,
pois sinaliza para investidores externos um ambiente favordvel ao desenvolvimento de
negdcios e a geracao de riqueza.

Outro ponto de convergéncia nas falas dos agentes € o capital humano e o capital
social da regido. Os participantes destacam a qualidade da mao de obra, a resiliéncia da
populacdo e o forte senso de identidade e cooperacdo comunitdria. Essa percepcdo se
alinha ao conceito de desenvolvimento endégeno discutido por Barquero (2001), que
pressupde que a mobilizacdo das préprias capacidades internas € o engajamento dos
atores locais sdo os principais motores da transformacdo territorial. No marketing de
lugares, essa coesdo social e a qualificacdo das pessoas sdo ativos intangiveis de alto
valor que facilitam a implementagdo de projetos coletivos e fortalecem a imagem de um
lugar bom para viver e trabalhar.

A localizagdo geografica e os recursos naturais também foram elencados como
potencialidades relevantes. Os entrevistados mencionam a beleza das paisagens,
especialmente das dreas proximas ao Rio Uruguai, e a condi¢do de fronteira como uma
oportunidade estratégica para o comércio exterior e a integracdo cultural. Sob a ética do
marketing de atracOes, esses recursos naturais e geograficos, se adequadamente
qualificados com infraestrutura e servigos, podem ser posicionados como destinos
turisticos ou hubs logisticos (SPAREMBERGER, 2023). A percep¢do dos agentes
indica que ha uma consciéncia sobre esses ativos, embora sua exploragdo plena ainda
dependa de acdes coordenadas.

A presenca de institui¢cdes de ensino superior e centros de inovacao tecnoldgica
também foi ressaltada como um diferencial competitivo. Os agentes percebem que a
producdo de conhecimento e a formacdo técnica de alto nivel sdo pilares que sustentam
a modernizacdo da economia regional. Essa visdo corrobora o argumento de Rainisto

(2003), de que o sucesso do marketing de lugares em contextos modernos depende da
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capacidade do territério em se posicionar como um centro de inteligéncia e inovacao,
atraindo ndo apenas capital, mas também talentos e mentes criativas. Em suma, as
potencialidades percebidas pelos agentes formam um mosaico de ativos econdmicos,
sociais e naturais que, se articulados sob uma estratégia de marketing territorial,

possuem o potencial de elevar o patamar de desenvolvimento da Regido Fronteira

Noroeste.
Quadro 02: Sintese das potencialidades percebidas pelos agentes
Categoria Potencialidades identificadas Exemplos citados pelos autores
Econdmica Base produtiva forte Agronegocio e industria metal-mecanica
Social Capital humano e capital social Maio de obra qualificada, espirito
empreendedor
Territorial Localizagdo estratégica Fronteira com a Argentina
Natural Recursos naturais e paisagens Rio Uruguai e dreas naturais
Cientifica Institui¢des de ensino e inovagao Universidades e centros tecnologicos

Fonte: Dados da Pesquisa (2025)

4.3 Limitacoes ao desenvolvimento regional: a perspectiva dos agentes

A partir das percepcdes dos agentes consultados, as limitacdes ao
desenvolvimento da Regido Fronteira Noroeste manifestam-se de forma
multidimensional, envolvendo aspectos infraestruturais, demogréficos e institucionais.
A compreensdo dessas limitacdes estruturais é fundamental, pois permite identificar os
pontos de friccdo que prejudicam a imagem da localidade e desestimulam a retencdo de
talentos e a atracao de investimentos (AVRAHAM; KETTER, 2008).

A deficiéncia na infraestrutura logistica e de transportes surge como o obstaculo
mais critico na visao dos respondentes. A auséncia de uma ponte internacional ligando a
regido a Argentina e a precariedade das rodovias locais sdo apontadas como barreiras
severas ao escoamento da producdo e a integragdo econdmica regional. Conforme
argumenta Sparemberger (2023), a atratividade de um municipio estd intrinsecamente
ligada a qualidade de sua infraestrutura bésica e de servicos. Na auséncia de conexdes

logisticas eficientes, o territorio perde competitividade frente a outras regides,
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dificultando a consolidacdo de estratégias de marketing de atragdes voltadas ao
comércio exterior € ao turismo.

Outro desafio identificado refere-se a dindmica demografica, especificamente a
reducdo populacional e a dificuldade de retencio de jovens com mdo de obra
qualificada. Os participantes da pesquisa expressam preocupacdo com a "fuga de
cérebros”, processo no qual os jovens buscam oportunidades em grandes centros
urbanos devido a percep¢do de falta de lazer, servigos especializados e diversidade de
carreiras na regido. Esse fendmeno corrobora as discussdes de Kotler et al. (2006) sobre
os desafios de pequenas localidades que, muitas vezes, ndo conseguem oferecer um
ambiente urbano suficientemente atrativo para manter sua populacdo jovem, impactando
diretamente o capital humano disponivel para o desenvolvimento endégeno.

As limitagdes institucionais e politicas também foram ressaltadas como fatores
que restringem o potencial regional. Os agentes mencionam a falta de uma governanca
territorial mais integrada e a dependéncia excessiva de decisdes tomadas em esferas
governamentais distantes da realidade local. No contexto das regides de fronteira, essa
situagdo € agravada por legislacdes especificas que, por vezes, engessam O
desenvolvimento econdmico em nome da seguranca nacional (TRORIAN; BRITES,
2024). Para o marketing de lugares, a auséncia de uma articulagio politica coesa e de
um planejamento estratégico de longo prazo impede que a regido comunique uma
identidade tnica e forte, resultando em ag¢des isoladas que pouco contribuem para o
posicionamento do territdrio.

Por fim, € ressaltado a caréncia de investimentos em areas de lazer e qualidade
de vida urbana como um fator que desfavorece a atratividade residencial. A percepg¢ao é
de que, embora a regido seja produtiva, ela carece de "vitalidade urbana" para competir
com outros destinos. Essa lacuna evidencia a necessidade de uma gestdo territorial que
ultrapasse o foco apenas no crescimento econdmico e incorpore dimensdes de bem-estar
social, conforme defendido por Riedl (2024), entdo, as limitagdes percebidas pelos
agentes formam um conjunto de desafios estruturais que, se ndo enderecados por
politicas publicas e estratégias de marketing territorial, continuardo a atuar como

barreiras ao pleno desenvolvimento da Fronteira Noroeste.

Quadro 03: Limitacdes ao desenvolvimento regional percebidas pelos agentes

Categoria Limitacoes identificadas Impactos percebidos
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Infraestrutura Falta de ponte internacional e rodovias | Dificulta logistica e integracdo regional
precdrias
Demografica Saida de jovens qualificados Reducio do capital humano
Institucional Falta de governanca territorial integrada Acdes isoladas entre municipios
Urbana Caréncia de investimentos em lazer e Dificulta retencdo de jovens e reduz
qualidade de vida urbana atratividade da regido

Fonte: Dados da Pesquisa (2025)

4.4 Proposicoes para o desenvolvimento regional sob a ética do marketing de

lugares

A andlise das percepgdes dos agentes da Fronteira Noroeste permite transitar de
um diagndstico descritivo para um plano de acdo propositivo. Sob a 6tica do marketing
de lugares, as proposi¢cdes aqui apresentadas sdo respostas estratégicas as
potencialidades e limitagdes concretas identificadas pelos atores locais.

Uma proposicao central, que emerge da necessidade de mitigar o isolamento
logistico citado pelos agentes, € o posicionamento da regido como um Hub Logistico e
Comercial de Fronteira. A recorrente mengdo a auséncia de uma ponte internacional e a
dependéncia do transporte via balsa em Porto Maud e Porto Vera Cruz sugere que o
marketing territorial deve ser utilizado como uma ferramenta para dar visibilidade as
necessidades da regido e atrair investimentos. Propde-se a criacdo de uma narrativa que
destaque o volume de producdo do agronegdcio e da industria metal-mecanica regional
para atrair parcerias publico-privadas. Como defende Kotler et al. (2006), o marketing
de lugares € essencial para atrair a infraestrutura necessdria ao desenvolvimento,
transformando gargalos em projetos de investimento viaveis.

No ambito da imagem territorial, os agentes destacaram a for¢ca do
empreendedorismo e a identidade cultural como pontos fortes. A proposi¢dao aqui € o
desenvolvimento de uma Marca Regional (Place Branding) focada na "Tecnologia do
Campo". Aproveitando o destaque de Horizontina e Santa Rosa, a regido pode se
posicionar externamente como um polo de inovacdo agroindustrial. Isso envolve a
criacdo de uma identidade visual e discursiva Unica que comunique essa exceléncia,
facilitando a abertura de novos mercados para as empresas da localidade, pois segundo
Kavaratzis (2004), uma imagem de lugar bem gerida € o que permite que a localidade se

diferencie em um mercado global saturado.
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Para enfrentar o desafio demogréfico da "fuga de cérebros" mencionada pelos
entrevistados, propde-se a estratégia de um marketing de retencdo de talentos. Os
agentes apontaram que a falta de lazer e de um ambiente urbano vibrante afasta os
jovens. Assim, a proposicao foca na requalificacdo dos espacos publicos de lazer e na
criacdo de distritos de inovagdo e convivéncia, integrando as instituicdes de ensino
superior com o setor produtivo. O objetivo € vender a regido para seus proprios
residentes como um lugar de "qualidade de vida e oportunidade", combatendo as
fragilidades estruturais apontadas por Oliveira (2007) e promovendo o desenvolvimento
end6geno defendido por Barquero (2001).

A superagdo da falta de articulacdo politica citada na pesquisa exige a
institucionalizacdo de uma governanga de marketing territorial. A sugestdao € a criacdao
de um comité gestor vinculado ao Conselho Regional de Desenvolvimento (COREDE),
que una o poder publico e a iniciativa privada para gerir a marca regional de forma
profissional e continua, pois sem essa cooperagdo, as acoes permanecem isoladas. Como
destaca Rainisto (2003), a organizacdo e a unidade de propdsitos entre os agentes Sa0 0s
fatores criticos de sucesso que determinam se um lugar conseguird de fato se posicionar

de forma competitiva no longo prazo.

5 CONCLUSAO

O presente estudo buscou compreender a percep¢do de onze agentes publicos e
ndo publicos sobre o desenvolvimento regional na Regido Fronteira Noroeste do Rio
Grande do Sul, utilizando a lente analitica do marketing de lugares. A pesquisa atingiu
seu objetivo ao identificar que o territério possui um conjunto robusto de
potencialidades que, se articuladas estrategicamente, podem elevar sua competitividade
e atratividade. Entretanto, o desenvolvimento pleno da regido ainda é condicionado a
limitagOes estruturais histéricas que exigem uma governanga mais integrada e
propositiva por parte dos atores locais.

Os resultados revelaram que as principais potencialidades da Fronteira Noroeste
residem na forga de seus setores produtivos, especialmente com foco no agronegdcio e
na industria metal-mecanica, mas também na resili€éncia de seu capital humano. A
percepcao dos agentes destaca um territério marcado pelo empreendedorismo e por
uma identidade cultural sélida, elementos que constituem ativos fundamentais para o

marketing de lugares. Por outro lado, as limitacdes identificadas, como a precariedade
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da infraestrutura logistica, a auséncia de uma ponte internacional e o desafio
demografico da retencdo de jovens qualificados, atuam como barreiras criticas que
restringem a transformacgdo desses ativos em vantagens competitivas sustentaveis.
Dessa forma, o estudo conclui que a atratividade da Regido Fronteira Noroeste
nao depende apenas da existéncia de recursos naturais ou econdmicos, mas da
capacidade dos agentes em gerenciar a imagem do territério e implementar estratégias
de marketing de atra¢des de forma coordenada. As proposi¢des apresentadas reforcam
a necessidade de consolidar uma marca regional focada na inovacdo agroindustrial, do
fortalecimento da governanga entre os municipios e de articulacdes politicas que
viabilizem a infraestrutura logistica e melhorem a qualidade de vida urbana. O objetivo
central € transformar a regido ndo apenas em um polo de producdo, mas em um destino

atrativo para viver, investir e visitar.
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