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ARTIGO ORIGINAL

RESUMO

O trabalho docente no século XXI vém se transformando pela introducdo de tecnologias,
o que, por um lado, gera avancos significativos nas praticas de ensino-aprendizagem,
mas também, contribui fortemente para a crescente individualizacdo e precarizacdo das
relacdes de trabalho. Nessa pesquisa, correlacionar-se-d4 a precarizacdo e as novas
formas de gestdo do trabalho, objetivando analisar o fenbmeno em uma IES privada,
examinando suas implicacdes no ensino superior privado. Por meio da pesquisa
bibliografica e empirica, este artigo buscard compreender a seguinte questdo de
pesquisa: se as novas formas de organizacdo da gestao do trabalho configuram-se como
modalidades de trabalhos “precarizados”?
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ABSTRACT

Teaching work in the 21st century has been transformed by the introduction of
technologies, which, on the one hand, generates significant advances in teaching-
learning practices, but also strongly contributes to the growing individualization and
precariousness of work relationships. In this research, precariousness and new forms of
work management will be correlated, aiming to analyze the phenomenon in a private
IES, examining its implications for private higher education. Through bibliographical and
empirical research, this article will seek to understand the following research question:
whether the new forms of organizing work management are configured as “precarious”
types of work?
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1 INTRODUCAO

O presente artigo tem como objeto de estudo a precarizacdo do trabalho
docente em uma instituicdo de ensino superior privado na cidade de Vitéria da
Conquista, BA, uma vez que estudos atuais mostram a crescente integracdo de
tecnologias da informagdo e comunicagdo no campo educacional, o que geram
profundas transformacdes no mundo do trabalho docente (ANTUNES, 2018, p. 11). Essa
realidade requer analises aprofundadas, especialmente para compreender a
problematica se as novas modalidades de trabalho baseadas em tecnologias e em
formas de gestdo flexibilizadas ja ndo se configuram como sendo um trabalho
precarizado, considerando a polivaléncia para execugdo de variadas atividades, além da
intensificacdo daquelas ja existentes.

E importante compreender as transformacdes nas condi¢des de trabalho
docente no ensino superior privado diante dos avancos tecnolégicos e como remodelam
as formas de gestao e organizacdo do trabalho.

A perspectiva adotada nesse artigo leva em consideragdao uma nova economia
digital que esta muito préxima de se tornar uma modelo hegemoénico, em que cidades
tem que ser inteligentes, empresas disruptivas e a sociedade que trabalha precisa
aprender a ser flexivel, ou pelo menos é isso que é pregado e amplamente massificado
pelo mercado (SRNICEK, 2018, p. 13).

Assim, essa economia digital atravessa diametralmente até mesmo os modelos
de negdcios mais tradicionais, incluindo setores da industria transformadora, mineragao,
servicos, e tantas outras, representando muito mais do que uma simples andlise setorial
por area de aplicabilidade, mas, em verdade, traduzindo-se como sendo a suposta luz
do crescimento econd6mico e modernidade de mercados que em um passado ndo muito
distante estavam considerados ultrapassados (SRNICEK, 2018, p. 12).

Importante ainda frisar que o presente artigo é parte de uma pesquisa de
mestrado que, cujo objetivo central é investigar as mudancas nas formas de organizacao
do trabalho docente da rede de ensino privada, considerando que o processo de
reestruturagao produtiva promove a precarizagdo e, consequentemente, a perda de

direitos trabalhistas.
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2 METODOLOGIA

No que diz respeito aos referenciais tedricos-metodoldgicos, utilizou-se
bibliografias do materialismo histérico-dialético para explicar os conceitos de trabalho,
direito do trabalho e “precarizacdo do trabalho docente”.

Soma-se a revisdo bibliografica uma abordagem de pesquisa exploratdria, no
intuito de identificar a realidade vivida por docentes que atuam em uma rede particular
de ensino superior de Vitéria da Conquista/Ba, considerando fatores como experiéncia,
formacdo académica e contexto socioecondmico. Assim, a pesquisa possui carater
iminentemente qualitativo. Também, como procedimentos de pesquisa consultou-se o
contrato firmado com um desses profissionais, dados governamentais do IBGE, além de
entrevistas semiestruturadas com cinco docentes para compreender 0s avangos
tecnoldgicos na seara educacional e se eles influenciam o trabalho docente da rede
privada no que se refere a precarizacao.

As andlises documentais e da pesquisa qualitativa e exploratéria permitiram a
confirmacdo dos impactos causados pela “precarizacdo” no segmento da educacdo do
municipio, e assim permitiu identificar o nivel em que a docéncia se encontra afetada
pelo fendmeno.

A coleta de dados foi realizada em trés etapas. Na primeira delas, houve o
planejamento da coleta com base nos objetivos pretendidos, a escolha do método a ser
adotado, o desenvolvimento do instrumento de pesquisa a ser aplicado, qual seja,
roteiro de entrevista semiestruturada, e a definicdo da amostragem intencional, um
dos cursos mais antigos (18 anos) em uma instituicdo com grande tempo em atividade
no municipio (25 anos). Na segunda etapa, os instrumentos de coleta foram aplicados
em campo, seguindo o que havia sido previsto no cronograma estabelecido no
planejamento da fase anterior. E, por fim, a terceira etapa compreendeu a organizagao
e armazenamento dos dados, além de sua analise com aplicacdo dos resultados no
decorrer dos capitulos.

O primeiro contato com a Instituicdo de Ensino Superior privada de Vitdria da
Conquista ocorreu por meio do coordenador do colegiado de um tradicional curso de
uma instituicdo privada no municipio de Vitéria da Conquista/BA, obtendo sua

autorizacdo para a pesquisa, em atendimento a alinea "h" do ponto 3.3, e do item 17
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do ponto 3.4.1, ambos do titulo 3, da Norma Operacional CNS n2 001/2013.

Ap6s o envio da documentagdo exigida pelo Comité de Etica e Pesquisa (CEP), e
a respectiva aprovacao do projeto, registrado pelo Certificado de Apresentacdo de
Apreciacdo  Etica (CAAE) n?. 81793324.7.0000.0055, através do parecer
consubstanciado n2. 7.046.414, se iniciou de fato a segunda etapa da pesquisa
mencionada.

O publico alvo escolhido e alcancado foi de cinco profissionais, dois homens e
trés mulheres, sendo que o maximo seria de até dez docentes. Os docentes
selecionados para a entrevista foram oriundos de apenas um colegiado dessa
instituicdo, sendo o critério de inclusdo/exclusdo o requisito de ter contrato ativo com
ela, além de experiéncia docente no intervalo de pelo menos 1 a 10 anos, sendo as
entrevistas realizadas em local de preferéncia do entrevistado(a), em que ele(a) se
sentisse mais a vontade, sendo elas realizadas nas residéncias dos profissionais, em
seus consultérios e uma delas em uma cafeteria. As entrevistas foram gravadas em
formato de dudio e posteriormente organizadas e transcritas.

As entrevistas ndo ocorreram na Instituicdo que o entrevistado(a) tivesse
vinculo, a fim de se evitar qualquer tipo de receio, influéncia ou que o entrevistado
ficasse constrangido de falar do seu contratante. O contato com os profissionais
entrevistados foi disponibilizado pelo colegiado do curso a qual ele se vincula e
realizado pelo pesquisador através de aplicativo de mensagens (WhatsApp) para
alinhamento do local, dia e horario da entrevista.

No texto da dissertacdo os(as) entrevistados(as) foram identificados pelos
seguintes nomes ficticios Murilo, Silvia, Vanessa, Naomi, Pietro, e informacdes
relevantes sobre eles foram sintetizadas conforme informacgdes da tabela 1, ja que o

objetivo foi de manter o anonimato.

Tabela 1 - Quadro de profissionais

EXPERIENCIA NiVEL DE MAIS DE UM
DOCENTE IDADE SEXO ) FILHOS
(ESTIMADA) ESCOLARIDADE VINCULO
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Mestrado em
Pietro 29 Masculino 1ano Nao Ndo
andamento

Mestrado em
Murilo 26 Masculino 1 ano e 7 meses Nao N3do
andamento

Mestrado em

Vanessa 30 Feminino 2 anos e 6 meses Sim Ndo
andamento
Silvia 32 Feminino 6 anos Especialista Ndo Nao
13anoseb6
Naomi 59 Feminino Especialista Ndo Sim
meses

Fonte: Entrevistas (2024)

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 “PRECARIZAGCAO” DO TRABALHO DOCENTE

A atual taxa de desemprego brasileira, encontra-se marcando em média, 6,4%
de desocupagdo no terceiro trimestre de 2024, refletindo que existem
aproximadamente 7 milhGes de pessoas com idade para trabalhar, ou seja, que tentam
encontrar trabalho e ndo conseguem. No Nordeste, este percentual se revela como
sendo o maior de todas as regides do pais, aproximadamente, 8,7%, seguido do Norte,
com 6,6%, do Sudeste, com 6,2%, do Centro-Oeste, com 4,2%, e do Sul, com 4,1%, como

pode se observar da figura 1, abaixo.

Figura 1 - Taxa de desocupagdo 2024

Taxa de Desocupacao no Brasil e nas Grandes Regides, 3° trimestre 2024
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(BRASIL, 2024)

Esses dados sdo importantes para este artigo considerando que indices de

desemprego cada vez maiores afetam e contribuem para a reinvengao dos profissionais,
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estabelecendo uma linha ténue e proporcional com a aceitagdo de trabalhos
reorganizados pelo capitalismo, que flexibilizam os vinculos trabalhistas, diminuem as
garantias, alonga as jornadas de trabalho, além de impulsionar a precarizacdo, ficando
a afirmativa refletida por meio dos dados de desemprego mais recentes demonstrados
pelo grafico acima.

As novas modalidades de contratagdo sdo resultadas da crise estrutural do
capital que atinge o capitalismo contemporaneo, que da margem para uma acentuacao
da completa destruicao da classe trabalhadora. Dai surge uma tendéncia que pode ser
resumida pela (des)regulamentacdo neoliberal, privatizante e antissocial ao modelo de
regulacdo social-democratico, base do estado de bem-estar social (ANTUNES, 2003, p.
17).

Prelecionando acerca da precarizacdo ocorrida hodiernamente, Antunes
identifica algumas tendéncias da (des)regulamentacdo neoliberal, presente nos
processos de des(sociabilizacdo) dos mercados de trabalho. Assim, duas manifestacdes
acabam se apresentando com maior gravidade, quais sejam: a destruicdo e/ou
precarizacdo da forca humana, bem como a degradacdo da ténue relacdo
desempenhada entre homem e a natureza, em razao da ldgica de produgdo de
mercadorias. Essas sdo, portanto, as marcas primordiais de uma crise estrutural que
assola a (des)sociabilizacdo da contemporaneidade. Dentre duas caracteristicas centrais
estdo a destruicdo dos direitos sociais, da prépria forca humana, a brutalizacdo dos
sujeitos que vivem do trabalho, a relacdo predatdria entre homem/natureza com o fim
de manutencado do circuito produtivo do capital (ANTUNES, 2001, p. 18).

Nesse sentido, importa trazer que Virginia Fontes (2017, p. 54) também adota
de maneira muito enfatica a existéncia de um novo fenémeno das relagdes de trabalho,
trabalhando com um conceito que define uma categoria de trabalho especifica, e que
também deu origem até mesmo ha um novo verbo, uberizar. Sua forma de operacdo é
capaz de atravessar diversos setores da sociedade, como o da educacdo, transportes,
financas, producdo, entre outros, estimulando processos explicitos de incubagdo por
meio das startups e fomentando a economia colaborativa, que incentiva o modelo de
negdcios concentrados no compartilhamento de bens e servicos.

“Esse conjunto de mudancgas vem ocorrendo desde os anos de 1970, quando os

servicos passaram a ser crescentemente invadidos pela logica do capital imbricado com
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o mundo informacional e financeiro” (ANTUNES, 2021, p. 16).

Na dtica de Ricardo Antunes (2021, p. 11,12), a uberizagdo é um processo no
qual as relacdes de trabalho sdo crescentemente individualizadas e invisibilizadas, e
nesse sentido elas alcangam a capacidade de assumir uma aparéncia de normalidade da
prestacdo de servico, entretanto, em verdade, ela esta obliterando todas as relacdes de
assalariamento e de exploragdao do trabalho através de uma grande expansdo de
contratos zero hour, que permitem a contratacdo de trabalhadores das mais diversas
atividades para ficar a disposicdo do empregadores e plataformas.

A precarizacao fica exemplificada quando o trabalhador precisa ficar a espera
de um chamado para trabalhar, e quando ele acontece, ele recebe apenas pelo que foi
realizado, nada recebendo pelo tempo que ficou a espera, sendo que essa modalidade
de contratacdo atinge um grande universo de trabalhadores e trabalhadoras dos mis
variados segmentos, facilitado pela expansdo do trabalho on-line e através da expansao
de “aplicativos”, que sdo capazes de, ao mesmo tempo, inviabilizar e ampliar
exponencialmente uma parte expressiva da classe trabalhadora, ndo apenas do setor de
servigos (ANTUNES, 2021, p. 12).

De maneira mais gritante, por exemplo, na Italia, houve o desenvolvimento, até
o inicio de 2017, de uma nova modalidade de trabalho ocasional, chamado de trabalho
pago a voucher, em razao do recebimento desse “vale” e em contrapartida pelas horas
de trabalho realizadas para serem trocadas pelo equivalente monetario, com base no
minimo legal daquele pais. No mesmo sentido, em Portugal, institui-se o trabalho pago
por “recibos verdes”, em que os trabalhos excedentes foram ofertados além do trabalho
oficial pago pelo voucher, possibilitando um pagamento ainda menor do que aquele
atrelado ao saldrio minimo oficial, traduzindo uma precariza¢do ainda maior do trabalho
intermitente e ocasional, chancelando entdo a propria legalizacdo da precarizacdo
(ANTUNES, 2021, p. 12).

As transformacdes mencionadas vao em sentido contrario as expectativas de
fim do trabalho e da vigéncia da teria do valor, elas fomentam uma intensificacao das
exploracdes trabalhistas, atingindo de modo diferenciado diversos setores da
sociedade, desde os trabalhadores da industria de softwares até os de call-center e
telemarketing, alcancando de modo progressivo setores da industria, agroindustria,

hotelaria, etc, inclusive com a incorporacdo de trabalhadores imigrantes (ANTUNES,
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2021, p. 13).

Os “vouchers” ofertados na Itdlia em 2017 e os recibos verdes praticados em
Portugal, exemplos trazidos por Antunes anteriormente, espelha de forma muito
semelhante o fen6meno que vem acontecendo atualmente em Vitéria da Conquista. Ao
se analisar as entrevistas dos professores Silvia, Pietro, Naomi e Vanessa, neste artigo,
em todos os casos observa-se praticas laborais completamente precarizadas, com uma
notdvel fragmentacao, flexibilizacdo dos contratos de trabalho e falta de informacdes
basilares sobre eles, pois, como notado nas entrevistas se verificou falas desses
profissionais de desconhecimento de seus proprios direitos pactuados em contrato, seja
quanto a jornada ou previsibilidade salarial.

Se por um lado, as rela¢des de trabalho sempre foram caracterizadas pela
existéncia de uma seguridade minima ao trabalhador, através de contratos formais, por
lutas trabalhistas sindicais e sociais, que apregoavam a existéncia da estabilidade do
emprego, beneficios sociais, protecdo contra demissdes arbitrarias, observa-se agora, a
luz da precarizagao, um novo fendmeno contemporaneo marcado pela individualizagdo
e invisibilidade do trabalhador. Esses tracos avangcam em direcdo oposta aos direitos
trabalhistas constitucionais minimos e, surpreendentemente, conseguem auferir a
aparéncia de normalidade para a prestacdo de servico, intensificando ainda mais a
relacdo de assalariamento e da exploracao.

As entrevistas realizadas na instituicdo pesquisada comprovaram, em que pese
a existéncia de um vinculo contratual formal com seus professores, caracteristicas que
atingem diretamente as relagdes de assalariamento ao permitir que o docente receba
por hora trabalhada, além da realizacdo de alteraces salariais e de jornada mediante
interesse Unico da instituicao.

Nesse sentido, ao analisar a entrevista da docente Silvia, ela traz o relato que
mesmo lecionando ha seis anos na mesma instituicdo ela nunca sabe ao certo quanto
ela vai receber ao final de cada més como saldrio.

Pesquisador: - H4 quanto tempo vocé esta lecionando?

Silvia: - Seis anos.

Pesquisador: - Qual é a modalidade contratual que vocé hoje é contratada
pela instituicdo que vocé tem vinculo?

Silvia: - CLT.

Pesquisador: - Vocé sabe qual tipo de contrato, se esse contrato é um
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contrato temporario, se € um contrato por tempo indeterminado, se é um
contrato por hora?

Silvia:- E contrato por tempo determinado e por hora. Entdo assim, eu sou
contratada. E como se fosse de seis em seis meses a renovagdo desse CLT,
mas eu s6 sei quanto eu vou receber quando fecha a carga horaria desse
semestre. Entende?! Entdo todo semestre meu saldrio muda. De seis em seis
meses meu saldrio muda.

Pesquisador: - Entdo o salario ndo é fixo?
Silvia: - Ndo é fixo.

Pesquisador: - Vocé tem um saldrio fixo no caso pelos seis meses? Pode
acontecer alguma mudanga, dentro desses seis meses?

Silvia:- Pode. Inclusive diminuir.
Silvia: - Ah ... dentro desses seis meses? Ndo.

Pesquisador: - T4, entdo é garantido a cada seis meses de quanto vai receber

[.]?

Silvia: - Entdo... eu ndo sei.

Ao se analisar o que o contrato de trabalho (figura 2) da instituicdo pesquisada
diz acerca do regime de trabalho, nota-se que h3, inclusive, a exigéncia do controle de
frequéncia desses profissionais ser registrado pelos meios adequados, contudo, esse
registro nunca foi de fato efetivado pela instituicio por ndo ser conveniente para ela
manter tais dados, e realmente realizar as devidas compensa¢des ou pagar pela horas
excedidas trabalhadas, como observado pelo também através do relato adiante, do

professor Pietro.

Figura 2 — Excerto do Contrato de Trabalho da Instituicdo de ensino privado firmado no ano de 2022.

CLAUSULA TERCEIRA - DA CARGA HORARIA - DO REGIME DE TRABALHO

Sera de (30 ) horas semanais a jornada de trabalho do EMPREGADO (A), devidamente comprovada pelos meios
utilizados para a apuragdo de frequéncia.

Paragrafo Primeiro - Os horarios das aulas serdo oportunamente comunicados ac professor, valendo as
comunicagdes por e-mail, e o professor terd prazo de 48 horas para se manifestar, a contar da sua comunicagio. o
siléncio importara em aceitagao.

Paragrafo Segundo- Em caso de redugdo de turmas pode haver a redugdo da carga horaria e a conseguente
reducdo da remuneracgio.

Fonte: acervo da pesquisa

Entrevistador: - Mas ndo tem, por exemplo, um cartdo de ponto, né?
Pietro: - Nao, eu acho que ndo tem porque...
Entrevistador: - Um aparelho para bater o ponto?

Pietro: - N3o, eu acho que ndo tem justamente porque acredito que deve
existir um excedente de carga hordria e ndo tem como compensar isso. Entdo
é melhor ndo registrar, pelo que eu ja entendi assim das conversas. Por
exemplo, a coordenagdo ndao tem ponto.
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Além disso, o instrumento contratual, em sua cldusula terceira, paragrafo
primeiro, aduz que os horarios de aulas poderdo ser comunicados ao professor por e-
mail, e, a partir dessa comunicacdo o docente terd o prazo de 48h para se manifestar
sobre a aula, sendo o seu siléncio sinbnimo de anuéncia para a execug¢ao daquela
atividade. Esse fato, por si sd, demonstra uma forte caracteristica do trabalho
“precarizado”: a espera do profissional para ser chamado para o trabalho, que em regra,
acontece por meio de comunicagdes virtuais.

A cldusula terceira ainda é omissa acerca das repercussdes nos casos em que o
profissional se recusa a ministrar a disciplina comunicada, se hd algum tipo de
penalidade como a reducao de remunera¢ao, quando a instituicdo ndao possui tempo
habil para convocar outro profissional, ainda que o paragrafo segundo da mesma
cldusula preveja a reducio financeira em caso de diminui¢do de turmas. A primeira vista,
este ultimo dispositivo, paragrafo segundo, aparenta ser aplicado apenas quando a
redugao é realizada de maneira unilateral pelo empregador.

O cendrio aqui exposto, remonta a mais uma caracteristica do trabalho
“precarizado”, a apropriacdo do mais-valor gerado pelo trabalho do docente por parte
da instituicdo de ensino, sem haver uma regulamentacdo social dessa atividade,
assemelhando-se ao zero hour contract, em que pese a relacdo ser imbuida de um
vinculo juridico que Ihe confira forma de contrato por tempo indeterminado.

A professora Vanessa, por sua vez, enfatiza que ela trabalha também em uma
instituicdo federal e ela observa que ha diferencas grandes entre as duas instituicdes,
principalmente quanto a flutuac¢do salarial. Na universidade privada na qual ela leciona
o salario sempre é “picado”, mesmo ela possuindo um Unico contrato desde quando foi
contratada, inclusive, relatando que mesmo quando a carga horaria em semestres

consecutivos era igual o valor do salério poderia sofrer alteracées.

Pesquisador: - Vanessa, qual a média de alunos que vocé tem por turma na
instituicdo privada hoje?

Vanessa: - Flutua tanto quanto o meu salario [...].

Pesquisador: - Entendi. E o valor dessa contratagdo ele é correspondente
como na [instituicdo publical, por exemplo, a hora cheia, vinte horas ou
guarenta horas como vocé é contratada na [instituicdo publica]?

Vanessa: - Nio, |a funciona picado, né!? Entdo, eh ... quantas, vamos supor
gue eu tenha... tem turmas com dois tempos de aula, tem turma com trés
tempos de aula, antes tinha com quatro tempos ou com um tempo, e ai o que
eu recebo é correspondente a quantidade de horas que eu trabalho. S6 que
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diferente da [instituicdo publica] que fecha, né!? Vinte ou quarenta, por
exemplo, 13 eu t6 pegando onze horas agora porque eu pedi pra diminuir
minha carga horaria pra poder eu ter tempo pra fazer as quarenta horas na
[instituicdo publical.

Vanessa: - Entdo eu t6 com onze horas, que muito provavelmente ndo seria
possivel se eu ndo estivesse como substitua na [instituicdo publica]. E e ai é
assim, eu ja fiquei, eu estou fazendo onze que é a minha menor carga hordria,
mas eu ja cheguei a fazer trinta e duas horas em um outro momento. Entdo
fica essa coisa picada, vinte e quatro, vinte e sete.

A docente Vanessa ainda destaca que, para além do fracionamento de carga
hordria, essa forma de organizacdo do trabalho prejudica sobremaneira sua
remuneracao ao final do més, uma vez que é comum que mesmo em semestres em que
ela trabalhe com uma carga hordria no qual ela ja trabalhou anteriormente, existe a
possibilidade dela ndo auferir a mesma remuneragao, fato, inclusive, que ela ndo sabe
explicar as razdes.

Diante da andlise do relato da docente Vanessa e da cldusula quarta do contrato,
figura 3, utilizado pela instituicdo com os profissionais, fica evidente que o instrumento
contratual utilizado ndo permite que o docente saiba de maneira detalhada e
transparente como que sua remunera¢do é composta, e 0s prazos que precisam ser

seguidos para a efetuacdo de pagamentos.

Figura 3 — Excerto do Contrato de Trabalho da instituicdo de ensino privado firmado no ano de 2022.

CLAUSULA QUARTA - DA REMUNERAGAO

Em virtude da carga horaria acima mencionada, o(a) EMPREGADO(A) recebera da EMPREGADORA remuneragao
mensal bruta de R§ 2.714,62 ( Dois Mil e Setecentos e Quatorze Reais e Sessenta e Dois Centavos ).
Paragrafo Primeiro- O pagamento sera efetuado pela EMPREGADORA, na forma e prazos estipulados em lei.

Paragrafo Segundo- A --dcr2 optar pelo pagamento da remuneragio do empregado,
através do depdsito conta bancaria, daimportancia liguida devida pelo més de trabalho, valendo como prova de efetivo

pagamento do salaric o comprovante do referido depdsito, conforme determina o art. 1° da Portaria n® 3281/84.

Fonte: acervo da pesquisa

Das observacdes colocadas acima é possivel extrair que todas as conquistas da
classe trabalhadora alcancadas ao longo de décadas foram sendo derrubas em uma
velocidade alarmante em poucos anos. Houve um movimento politico e econ6mico que
chancelou as mudancas e a sua permanéncia, facilitando que os trabalhadores fossem,
na verdade, explorados pela tecnologia, trazendo repercussGes devastadoras como
baixos saldrios, contraprestacdes apenas pelas horas trabalhadas desconsiderando o
tempo a disposicao.

A incerteza e instabilidade tornam-se normativas, uma vez que a precarizacao
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possibilita a fragmentacdo da classe trabalhadora pela massificagdo de modalidades
contratuais, a exemplo da contratagdo zero hour e os “recibos vedes” destacados acima.

A dindmica do capital é apenas uma, ela busca estratégias para a
desregulamentacdo do trabalho com o intuito de maximizar ao maximo a produtividade
e reduzir os custos que sdo associados ao trabalho. Segundo Antunes, o valor do capital
reflete a l6gica societal em que o bem-estar dos trabalhadores sempre estard abaixo do
lucro, ainda que sabidamente o trabalho seja essencial para o funcionamento do sistema

e o capital esteja operando com a diminuigdo do trabalho vivo. Assim, ele ratifica:

E preciso que se diga de forma clara: desregulamentagdo, flexibilizacdo,
terceirizagdo, bem como todo esse receitudrio que se esparrama pelo
“mundo empresarial”, sdo expressdes de uma ldgica societal onde o capital
vale e a forca humana de trabalho s6 conta enquanto parcela imprescindivel
para a reproducdo desse mesmo capital. Isso, porque o capital é incapaz de
realizar sua autovalorizagdo sem utilizar-se do trabalho humano. Pode
diminuir o trabalho vivo, mas ndo elimina-lo. Pode precariza-lo e
desempregar parcelas imensas da populagdo, mas ndo pode extingui-lo
(ANTUNES, 2001, p. 19).

Neste sentido de desregulamentacdo, flexibilizacdo do trabalho, empresa
enxuta ou qualquer outra conceituagao utilizada pelo mundo empresarial, qualquer
desses conceitos expressariam a mesma légica societal, em que a forca do capital
despenha um maior valor em relagao a for¢a humana, sem, contudo, ter o condao de
eliminar o trabalho vivo (ANTUNES, 2001, p. 26).

O trabalho humano, nessa vertente, nunca poderda ser excluido
completamente, ainda que o capital busque formas continuas de reduzi-lo. Essa
caracteristica demonstra mais uma das contradi¢cbes do capital, pois ele depende da
forca de trabalho para continuar seu ciclo de autovalorizacdo e desvalorizagdo do
individuo.

No mesmo contexto apesentado acima, Amanda Moreira da Silva (2019, p. 237)
sintetiza a uberizacdo como uma reestruturacdo do trabalho inerente ao capitalismo do
século XXI, como sendo mais uma forma de extracdo da mais-valia, tendo como
premissas tanto o controle politico como o ideoldgico da organizacdo do trabalho. Essa
reestruturacdo é inserida na prépria dindmica do capitalismo por ser capaz de reduzir os
custos da forca de trabalho, por ampliar a precarizacdo das profissdes, bem como por
gerar uma ampla intensificacdo do trabalho baseada nas dificuldades que sao

enfrentadas pelo trabalhador.
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A uberizagao se apresenta como um caminho que é evidentemente mais rapido
e facil de se conseguir uma contraprestagdo — leia-se, remuneragdo —, com o discurso de
facilidades, espaco para todos os profissionais e a possiblidade de se autogerenciar.
Todavia, este autogerenciamento, em verdade, permanece nas maos da classe
dominante, uma vez que ha a existéncia de uma empresa ou um aplicativo meio para
servir de elo entre o trabalhador e consumidor, restando a ele apenas a subordinagao
entre jornadas extenuantes afim de se auferir qualquer ganho e os custos advindos do
proprio trabalho (SILVA, 2019, p. 247, 248).

As transformacdes do mundo capitalista, que decorrem da propria
concorréncia intercapitalista, bem como da necessidade de controle dos trabalhadores
e das lutas de classe, afetam de tal modo a classe trabalhadora que ela se vé na condicdao
de aceitacdo integral do projeto do capital, onde o trabalhador é manipulado para
concordar e fazer parte das transformacdes e das novas modalidades de trabalho
flexibilizado. Antunes, denomina tal efeito de “envolvimento manipulatério levado ao
limite” (ANTUNES, 2001, p.22, 23).

A engenharia enxuta do trabalho flexibilizado, proporcionado pela acumulagdo
capitalista traz algumas caracteristicas para o trabalho que se faz importante trazer aqui.
Como destacado por Antunes (2001, p. 24, 25), as mais elementares estariam atreladas
as crescente reducdo do proletariado fabril, desenvolvidas na vigéncia do
taylorismo/fordismo, com a reestruturacdo, com flexibilizagdo e com o menor incentivo
a utilizacdo de espacos fisicos produtivos; com um incentivo ao fortalecimento de um
novo subproletariado fabril de servicos, que sdo os terceirizados, subcontratados, “part-
time”, frequentemente trabalhadores com mao de obra especializada; com o aumento
significativo do trabalho feminino, representando mais de 40% da forga de trabalho em
economias avancgadas; a exclusdo de jovens e idosos do mercado de trabalho; a inclusao
precoce de criancas no mercado de trabalho, principalmente em paises de
industrializacdo intermedidria; e, uma expansdo do trabalho social combinado, em que
ha a participacdo de trabalhadores de diversas partes do mundo no processo de
producdo de servico, aumentando os niveis de exploracao.

As caracteristicas trazidas acima possibilitam vislumbrar o reconhecimento da
exigéncia de um trabalhador multifuncional e polivalente da era informacional, que tem

como competéncia a capacidade de operar maquinas e também exercer atividades que
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exijam uma maior atividade intelectual, compondo entdo um grupo minoritario de
trabalhadores. Em paralelo a ele, observa-se ainda um grupo de trabalhadores
majoritarios que faz parte da massa de trabalhadores sem qualificagdo, suscetiveis ao
mercado informal e as formas de trabalho part-time, temporario, parcial ou até mesmo
sem emprego.

O novo cendrio desenvolvido é de acentua¢dao e expansdo da industria 4.0,
proposta incialmente na Alemanha em meados de 2011 e criada no intuito de gerar um
salto tecnolégico no mundo produtivo, com base a utilizagdo de novas tecnologias da
informacdo e comunicacdo (TIC). Além disso, é inquestiondvel como o seu
desenvolvimento implica de forma direta em processos produtivos mais automatizados
e robotizados em toda a cadeia de valor (ANTUNES, 2021, p. 13,14).

Antunes (2021, p. 20) pontua que a engenharia social, desde antes da pandemia
de covid-19, ja estava capacitada para lidar com e contra o trabalho, processo este que
apenas se intensificou nos ultimos anos, uma vez que as grandes corporacdes
compreendem que a forga de trabalho é capaz de impulsionar a complexidade produtiva
de todo o mundo. Isso justifica-se em razdo da engenharia social estd cada vez mais
direcionada na reducao do trabalho humano, substituindo-o pelo uso de tecnologias de
informacdo e comunicacao (TIC) nos laboratdrios do capital.

Essa nova tendéncia de substituicdo dos empregados por maquinas
inequivocamente acentua as desigualdades ja pré-existentes, indo muito além,
inclusive, da utilizacdo de algoritmos. Em paralelo as caracteristicas trazidas
anteriormente, por Antunes (2021, p. 20, 21 e 22), acerca das influéncias do capital no
trabalho, é possivel verificar que a principal forma experimental se encontra no trabalho
uberizado, utilizando-se cada mais da precariza¢do, informalidade e flexibilidade, e
esses tracos ndo se limitam apenas ao capitalismo do sul global, vinculados,
principalmente as grandes plataformas de aplicativos como Amazon, Uber, Google,
Facebook, Airbnb, 99, Cabify, Ifoof, Rappi e tantas outras.

O cendrio trazido acima permite afirmar, inclusive, a existéncia de uma nova
fase de desantropomorfizacdo do trabalho, que agora é marcada pela intensificacdo da
subsuncdo do trabalho a nova maquinaria informacional, trazendo uma processualidade
gue é objetiva e subjetivamente muito mais complexa do que aquela trazida durante a

revolucdo industrial (ANTUNES, 2021, p. 20, 21, 22).
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As plataformas digitais estdo liderando as transformagdes do mundo do
trabalho ao incorporar cada vez mais tecnologias da informagdao em seus negdcios,
amplificando as disparidades sociais ao aderirem a modalidades de contratacdes cada
vez mais flexiveis e que deixam os direitos sociais cada vez mais distantes, a exemplo do
salario minimo, licenca remunerada ou férias.

O cendrio exposto traduz justamente a contradi¢do dos avangos tecnolégicos,
ao passo que, ao mesmo tempo em que se evidencia alguns avangos decorrentes das
inovacOes tecnoldgicas, ele também permite que a exploragdao do trabalho remeta
aquela dos primérdios da revolucdo industrial. Historicamente, o capitalismo foi
marcado pela exploragao do trabalhador, com o trabalho marcado pela exploragdo
exacerbada e direitos minimos, caracteristicas que foram, ao longo das décadas,
ganhando notdrias melhorias com as lutas sociais e de classe.

Dessa maneira, as novas modalidades de contrata¢des dos docentes do ensino
superior trazem consigo tracos da flexibilizacdo do trabalho, da informalidade crescente
e do controle cada vez mais intensificado. Assim, no contexto da reestruturagao
produtiva do trabalho fica evidente a possibilidade do didlogo entre as novas formas de
organizacao do trabalho com a “precarizacao” do ensino docente privado no municipio

de Vitdria da Conquista/BA.

3.2 APOLIVALENCIA DO TRABALHADOR DOCENTE

O trabalho docente na instituicdo pesquisada, ainda que multitarefa, se mostra
como superficial, sem a concretizacdo de vinculos rigidos entre o profissional e o seu
produto. Quando se vé, por exemplo, um professor na condicdo de eventual ou
esporadico, lecionando em variadas turmas, e ocupando a vaga de um outro profissional
temporariamente, dificilmente ele conseguira construir vinculo relacional com seus
alunos, com qualquer membro do corpo docente ou funciondrio da unidade de ensino.
Essa realidade afeta diretamente sua subjetividade enquanto pessoal e sua identidade
como professor de determinada disciplina.

O resultado do servigo prestado dessa maneira eventual, dentro da docéncia,
traduz que a prioridade desse sistema deixa de ser o ensino oferecido e passa a ser

apenas a carga hordria e o tempo em que o aluno esta em sala. Além de uma
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desnecessidade de habilitagdo do profissional, uma vez que o professor eventual apenas
ministra aulas nas disciplinas dos professores responsaveis, por vezes efetivos, esses
periodos acabam sendo extremamente curtos para suprir uma demanda de um
afastamento ou atestado.

Nesse sentido, Aranha (2007, p. 57) ratifica que além na desnecessidade de
habilitagao para a docéncia, o profissional eventual, por assumir uma atividade pontual,
relaciona-se com alunos e classe totalmente desconhecidas, por vezes, em um Unico dia.

A aula desses profissionais que atuam de forma temporaria apenas busca dar
continuidade ao funcionamento da maquina que se chama instituicdo de ensino, e que
ja tem um outro profissional que atua de modo semelhante naquele mesmo dia, hordrio
e disciplina. Esse contexto em que o docente esta inserido é entdo observado com
caracteristicas centrais de polivaléncia e multifuncionalidade.

Nesse sentido, passa a ser exigido do professor uma polivaléncia e
multifuncionalidade para realizacdo das atividades, precisando o docente dar conta de
atividades extras que excedem sua carga hordria contratual, e mesmo assim eles sao
obrigados a realizarem eventos ou palestras para a instituicdo, e que, por vezes, nao
estao diretamente vinculadas a docéncia. Tal afirmativa é observada na entrevista da

docente Naomi:

Entrevistador: - Vocé desenvolve, Naomi, alguma atividade extraclasse? Por
exemplo um evento, realizagdo de eventos, palestras pela instituicao?

Naomi: - Uhum.
Entrevistador: - Vocé recebe por isso?
Naomi: - N3o, nunca recebi nada.

Entrevistador: - Mas ela estd enquadrada dentro da sua carga horaria? Ou
de fato é algo extra?

Naomi: - E na verdade a carga horaria é muito pequena, entdo é sempre extra.
Assim, sempre foi extra. Em [outra cidade em que ela lecionou para a mesma
instituicdo] a gente tinha muito trabalho de extensdo, de que a gente tem
aqui, menos um bem assim, eh ... tipo de oito pra oitenta, né!? Aqui reduz
muito. Mas toda atividade, eh ... toda ndo, mas assim sé esse semestre eu ja
participei de nove eventos, nesse semestre estou indo pra comunidade, sem
receber nenhum transporte ou deslocamento. S6 um que eles deram o
6nibus, que a gente foi com o 6nibus da faculdade.

Da mesma maneira, importa a leitura do trecho da entrevista da professora
Silvia, relatando que ela realiza eventos tematicos que a instituicao solicita sem que eles

sejam computados em sua carga hordria ou mesmo recebendo horas extras por elas.
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Pesquisador: - Vocé se envolve alguma atividade extraclasse?

Silvia: - Sim, sou psicéloga clinica. Ah, 1a dentro da instituicdo? Nao, desculpa.
Pesquisador: - Isso, é extraclasse, mas correlacionado com a instituicdo?
Silvia: - N3o.

Pesquisador: - Ndo? Eventos?

Silvia: - Ah ... sim. Obrigado por ter lembrado. Sim, os eventos, como por
exemplo, a gente teve agora no més de setembro amarelo. Entdo eu fiz um
evento extraclasse. Entdo pelo menos uns dois eventos por semestre.

Pesquisador: - Vocé recebe as horas esses eventos?

Silvia: - Ndo.

Pesquisador: - Ela é computada dentro da carga horaria contratada?
Silvia: - Ndo é computada, fora.

Pesquisador: - Entdo essas atividades elas excedem sua carga hordria
contratual.

Silvia: - Excede.

Uma vez convocado para uma unidade de ensino, o professor eventual podera
ser moldado, conforme o melhor interesse desta institui¢ao, suprindo toda e qualquer
necessidade seja ela de qual drea for, uma vez que, apesar das disciplinas terem suas
especialidades, os critérios de selecdo dificilmente se guiaram por padrdes de

exceléncia. Segundo Aranha:

Inicialmente, ja registrados, o professor eventual pode ser arregimentado
para substituir um professor responsavel por disciplina ausente, quer pelo
diretor ou coordenador pedagdgico, quer por secretdrias(os) e até inspetoras
das escolas. Geralmente o critério adotado para a selegao e escalagdo desses
eventuais para ministrar aulas sdo pessoais ou levam em conta a
multifuncionalidade do candidato (ARANHA, 2007, p. 59).

Aranha esclarece que o professor eventual pode ser chamado para ficar no
lugar de outro professor a pedido da direcdo, coordenacdo, ou secretdrios,
considerando que a instituicdo leva em conta critérios como o da multifuncionalidade.
Esse ponto é reforcado pelo relato de Vanessa, que descreve que ela foi contratada para
lecionar uma disciplina e apds algum tempo a instituicdo alterou as aulas do presencial
para o remoto, ocasido em que ela passou a fazer o trabalho para seis instituicdes
diferentes e sem receber nada por isso.

Outro ponto de destaque é que quando ela aceitou a disciplina online a
instituicdo informou que seria uma média de cento e cinquenta alunos, quantitativo que
ela ja considerava demais, contudo quando a disciplina comegou eram duzentos e

oitenta alunos e ela durou todo o semestre dessa maneira, sem ao menos ter qualquer
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suporte ou assistente. Essa situacdo demonstra as verdadeiras prioridades da
instituicdo, que sdo suas necessidades financeiras, economizando em ndo contratar
mais professores enquanto uma Unica profissional estava dando conta de lecionar até

mesmo para instituicdes até mesmo em outro estado.

Pesquisador: - Como funciona, como que funcionava essa aula pra rede?

Vanessa: - [...] Entdo quando eu comecei a ministrar essa disciplina no
presencial, a minha média de alunos por aula, por semestre, era entre trinta
e quarenta alunos e eu fiquei por trés semestres nessa disciplina, dois ou trés,
agora eu ndo me recordo. Ai no semestre passado eh ... eles mudaram a
modalidade, eles tiraram essa disciplina do presencial e colocaram ela no
remoto.

Vanessa: - SO que ai ndo é no remoto da unidade daqui, é no remoto pra
rede. E que sdo seis unidades, seis cidades diferentes.

Pesquisador: - Entendi, mas no mesmo estado?

Vanessa: - N3o. Acho que tem uma que é Petrolina, Pernambuco, né!? E
Petrolina, a unidade é em outro estado. Todos os outros estdo na Bahia. [...]
- E ai, a priori, me falaram que ia ter uma média de cento e cinquenta alunos.
Que ai eu ja acho muita coisa, mas eu ja dei aula pra cento e vinte e seis alunos
no presencial. Entdo cento e cinquenta alunos on-line, eu falei t3, eu aceito.
Mas tinham duzentos e oitenta e seis alunos, e ai enfim, depois me falaram
que foi um problema na hora da matricula, que foi uma coordenadora que fez
uma matricula errada, que que abriu de forma errada. [...]

Vanessa: - Entdo € isso, varia. Eu estou dando aula pra quarenta pessoas, mas
semestre passado eu estava com duzentos e oitenta e seis pessoas
matriculadas.

Pesquisador: - Vocé recebia algum bonus no salario ou nenhum, por conta
desse quantitativo?

Vanessa:- Ah-h3. Essa sempre foi a minha grande queixa e eu falei isso
algumas vezes em reunido que eh ... eu estava dando a mesma disciplina que
antes eu dava pra uma turma de trinta a quarenta alunos e agora estava
dando pra duzentos e trinta e seis alunos, eu estava recebendo como uma
professora, sendo que [eles] estavam ganhando por seis, porque eu tava
dando aula pra seis unidades diferentes. Entdo eles estavam evitando pagar
cinco outros professores e me colocando pra fazer, dar essa aula que antes
era maravilhosa, presencial, incrivel, era a aula que eu mais gostava de
ministrar e esse semestre eu falei, eu ndo quero, eu ndao quero a disciplina,
eu prefiro ser demitida do que me colocarem de novo nesse lugar. E é isso.

Pesquisador: - Vocé entdo ndo tinha nenhum suporte de uma assistente na
sala com essa turma?

Vanessa:- Era eu sozinha pra tudo, inclusive recebendo cobranga porque no
final do mestre, eh ... mesmo que eu tinha prazo pra langar nota que era o
mesmo prazo de todos os outros professores entdo, se por exemplo, tinha
uma professora com quinze alunos eu t6 agora, o meu prazo de langcamento
de nota também era o mesmo que o dela e ai eh ... eu estava no meu prazo
lancando tudo devagarzinho porque eram muitas notas pra langar, mais de
quinhentas notas pra langar porque era OAT e prova, né!l?

Esse depoimento confirma sobremaneira o aumento da carga de trabalho, e,
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consequentemente, da jornada de trabalho sem haver uma compensacgao financeira,
refletindo ainda mais a precarizacdo das condi¢ées de trabalho e o processo de
remodelagem do professor com o objetivo de fazé-lo se adaptar as necessidades do
empregador e ao ensino flexivel.

Para Aranha, as caracteristicas do trabalho mencionadas anteriormente,
especialmente a eventualidade e a substituicdo recorrente do docente estdo, muitas
vezes, também atreladas diretamente a subsuncdo a servicos variados dentro de uma
instituicdo, que nada tem a ver com a docéncia, como a execugao de servigos bancarios
para a instituicdo, servicos de papelaria, monitoria, ou organizacdo de eventos.

O critério de multifuncionalidade é verificado justamente pela necessidade de
atendimento de tarefas que o docente precisa realizar dentro das instituicdes de ensino,
ou, em verdade, precisam se submeter para agregar atributos e ter chances de poder
aumentar gradativamente sua carga horaria.

Dessa multifuncionalidade trazida, é possivel observar também que, no intuito
de tentar se garantir dentro da instituicdo como um profissional permanente, esse
acumulo de fun¢Bes ndo desaparecera apds uma eventual promocao, ao contrario, essas
atividades que nao fazem parte da docéncia pode, por vezes, permanecer como algo
regular, trazendo uma sobrecarga continua para esse profissional que terd que conciliar
a docéncia com atividades extraclasse, administrativas, pedagdgicas, etc.

A permanéncia dessas atividades se estabelecerd como uma espécie de
voluntarismo e comunitarismo dentro da instituicdo de ensino. Esse primeiro conceito
seria no sentido de “forcar” o trabalhador a sempre esta disposto a ser voluntario para
a consecucao de determinadas atividades, atribuindo nele um fator basico de vontade,
contudo, uma vontade automatica, quase irracional, representada pelo contexto que o
docente se insere, sem representar, de fato, sua intencdo voluntarista.

O sentido comunitarista, por sua vez, poderia ser aquele atrelado ao
sentimento de pertencimento, caracteristico de uma comunidade, no contexto de se
criar dentro da propria instituicdo essa cultura de auto pertencimento, ao ponto de
também “forcar” o funcionario a realizar tarefas que originalmente ndao |lhe competia,
considerando o sentimento de solidariedade de equipe que marca dessa instituicdes.

Nos trechos das entrevistas trazidos abaixo fica claro observar que ha uma

relacdo ténue entre o que é trazido acima e o relatado pela entrevistada Naomi, quanto
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ao espirito de voluntarista por parte dos profissionais que estdo inseridos nessas
instituicdes privadas de ensino superior. Por seu turno, dos profissionais entrevistados,
registra-se que a docente Naomi é a Unica trabalhando ha mais de vinte anos como

docente e também é a profissional com maior idade, cinquenta e nove anos.

Entrevistador: - Essa disciplina ela online que vocé ministra, vocé acha que
ela acaba dificultando o seu dia a dia ou ndo? Ou é a mesma coisa?

Naomi: - Ela é uma disciplina, que assim, a gente recebe duas horas aulas pra
orientar onze trabalhos de conclusdo de curso, ou seja, impossivel. Em duas
horas aulas e mesmo com AC, né? E impossivel vocé ler um trabalho, vocé
orientar um trabalho. Entdo hoje mesmo dois grupos me perguntaram: LB,
vocé vai estar na clinica duas horas? uma e meia? Porque eu disponibilizei, ai
foi por minha conta. Eh ... como eu estou aqui quarta e quinta, eu em vez de
chegar duas horas, chego uma hora da tarde pra atendé-los, quando eles
precisam. Eles tém procurado porque se desesperam no final do semestre.
Entdo até hoje s6 duas pessoas, s6 dois grupos vieram presenciais. [...]

Naomi: - Da vinte e sete horas mais ou menos, eh ... entdo por exemplo, os
alunos tém que entregar as atividades complementares, é até uma situagdo
gue eu estava discutindo com o [...]. Eles tém que entregar, eu sou professora
da disciplina e € uma hora-aula s6. Entdao nessa hora-aula mal da tempo de
fazer alguma coisa porque é dezoito horas. O aluno esta vindo do trabalho,
entdo ele ja chega dezoito e quinze, dezoito e vinte, e ndo da tempo de fazer
muitas coisas, entdo eu propus algumas atividades pra eles e me dispus a
contar carga horaria de atividade complementar porque é um trabalho muito
chato, e mais assim, eu adiantaria as coisas pra clinica, mas ndo foi exigéncia
da instituicdo. E ja estou me indispondo.

Entrevistador: - Por que vocé se disp0s a fazer essa atividade?

Naomi: - Porque eu sei que sobrecarrega 13, [...] e [...], que tem mil outras
atividades e como é uma coisa que eu estou em contato mais facil com os
alunos eu achei que poderia ajudar eles, né!?

Entrevistador: - Entendi. Entdo é mais aquele espirito de colaboragdo?!
Naomi: - E é muito mais meu, do que uma necessidade da instituicdo.
Entrevistador: - Entendi.

Naomi: - Porque outra pessoa diria foda-se e cada um que se vire.

Seja quando a professora Naomi chega mais cedo para dar mentorias para os
alunos ou quando ela assume atividades que a instituicdo ndo a exige que sejam
realizadas, ela assume a posicdo de sujeito voluntario dentro do processo de trabalho
gue indiretamente a forca a assumir esse papel, criando uma “vontade” que beira a
irracionalidade, em ajudar, “ndo a instituicdo, mas os alunos e os colegas de trabalho”.
N3do obstante, questiona-se, essa relacao de cooperacao e pertencimento que vai além
daquilo que esta contratualizado, a quem de fato se beneficia e esta sendo ajudado?

A docente Naomi admite que essa postura é reflexo de sua prdpria disposicao,

no intuito de ajudar os alunos e colegas de trabalho, alinhando a essa ideia de que o
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professor pelas préprias condi¢des de trabalho é forgado a realizar tarefas que ndo sao
propriamente de sua competéncia.

No setor educacional essas caracteristicas tomam um sentido mais nitido, como
se observa discursos que reforcam e mascaram uma necessidade que, em verdade, nao
é da educacdo, mas sim das instituicdes de ensino, que romantizam as necessidades e
caréncias do sistema atrelando apenas ao profissional a responsabilidade de resolugao
dos problemas.

Essa necessidade da instituicdao de ensino, de romantizar o ensino, colocando
grande parcela da responsabilidade sobre o docente reforca estratégias de gestao que
apelam para o comunitarismo e voluntariado desse professor. Assim, as reformas de
ensino e/ou capacitacbes propostas buscam sempre retirar desse profissional a
autonomia atrelada a participacdo da concepcdo e organizacdo do trabalho, como
observa-se na propria legislagdo que direciona a “valorizacdo do magistério” apenas a
questdes relacionadas a carreira ou remuneragao (OLIVEIRA, 2004, p. 5).

Sobe essas afirmativas de voluntarismo e comunitarismo, importante fazer
destaque a uma ponderacdo de Ricardo Antunes ao falar sobre o idedrio do Toyotismo,
uma vez que suas razoes se assemelham muito bem com as caracteristicas exigidas na

multifuncionalidade. Nesse sentido:

E assim no idedario do toyotismo. Tal como a légica desse ideario é concebida,
as resisténcias, as rebeldias, as recusas, sdo completamente rejeitadas como
atitudes contrdrias “ao bom desempenho da empresa”. Isso levou um
conhecido estudioso, Coriat, a dizer positivamente que o toyotismo exerce
um envolvimento incitado. Contrapondo-me fortemente a isso, caracterizo
esse procedimento como o de um envolvimento manipulado. Trata-se de um
momento efetivo do estranhamento do trabalho ou, se preferirem, da
alienacdo do trabalho, que é, entretanto, levada ao limite, interiorizada na
“alma do trabalhador”, levando-o a sé pensar na produtividade, na
competitividade, em como melhorar a producdo da empresa, da sua “outra
familia”. Dou um exemplo elementar: quantos passos um trabalhador
conseguiu reduzir para fazer o seu trabalho? Esses passos reduzidos, em uma
hora, significam tantos passos num dia. Tantos passos num dia, significam
tantos passos num més. E tantos passos num més, significam tantos passos
num ano. Tantos passos num ano significam tantas pecas produzidas a mais,
criando-se um circulo infernal da desefetivacdo e da desumanizacdo no
trabalho: é o trabalhador pensando para o capital. Assim quer o toyotismo e
suas formas assemelhadas (ANTUNES, 2009, p.203).

Ricardo Antunes chama a atencdo para o fato que uma das caracteristicas do
Toyotismo é justamente fazer o trabalhador trabalhar em seu limite, sempre para

maximizar os lucros do empregador, e isso criaria um circulo infernal que ele chamou de
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desefetivacdo e desumanizagdo no trabalho. O destaque da entrevista abaixo é
justamente a perspectiva de uma profissional que vive do trabalho e como ela percebe
gue realmente esta sempre no limite ou mesmo o extrapolando, denominando tal

contexto como realmente de desumanidade.

Vanessa: - Hoje eu tenho duas turmas, eu tenho quatro turmas no total, né!?
Na privada, eh ... eu tenho uma turma cheia, eu ndo vou nem falar muito cheia
porque depois eu te digo de quantas pessoas eu ja dei aula, pra quanto que
eu ja dei aula de uma vez. Eh ... que tem cinquenta alunos. Que eu considero
ja, que pra mim é o limite da desumanidade em sala de aula. Mas tirando essa
que eu tenho cinquenta pessoas, eu tenho uma turma que tem trinta, que eu
acho um nimero muito ok pra dar aula, eu acho tranquilo, eu estou com uma
turma com vinte alunos e uma com quinze. Eu ndo lembro se em alguma vez
dentro dessa instituicdo, eu ja tinha dado aula pra tdo pouca gente numa
turma, tanto que os professores passam, essa semana teve uma professora
gue passou na minha sala, ela falou bem assim: - meu Deus, isso é qualidade
de vida, oh, quinze alunos, numa sala. E é uma delicia, de fato, mas ndo é
comum. [...]

Vanessa: - Semestre passado eu dei aula pra rede e eu tinha duzentos e
oitenta e seis alunos. Eu xinguei muito meu coordenador no semestre inteiro.

A relagdo da professora com a faculdade marca um envolvimento de mao Unica
que é manipulatério e faz com que o profissional internalize as exigéncias de
produtividade como sendo algo comum. A docente Vanessa menciona que ja chegou a
trabalhar com turmas de duzentos e oitenta e seis alunos sem que fossem considerados
aspectos como limite humano ou mesmo estrutural para essas turmas. Ela menciona
gue mesmo insatisfeita e “xingando” o seu coordenador a situacdo permaneceu por
todo o semestre, ainda que completamente longe de qualquer razoabilidade e
consideragao por seus limites ou mesmo sua saude, evidenciando nitidamente uma
deterioracao da qualidade do ensino e das condi¢des de trabalho.

A multifuncionalidade observada, esta, assim, diretamente atrelada muito mais
a fatores externos do que fatores subjetivos relacionados ao sujeito. Esses ultimos ficam
completamente esquecidos e sem relevancia diante do poder de geréncia e controle da
atividade empresaria. Como colocado por Aranha, o professor eventual que se curva as
tendéncias da instituicdo para com essas variedades de tarefas, normalmente
conseguem um maior quantitativo de aulas e ganham a preferéncia nos momentos de
escolha, uma vez que elas acabam sendo direcionadas para aqueles que “ajudam a gente
em tudo!”.

De maneira indireta, é criado entdo dentro da instituicdo de ensino um

ambiente propicio para a existéncia de uma classificacdo ou ranking que fica subtendido
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para a escolha de determinado profissional. Nesse sentido, os avangos e qualquer
evolugao profissional fica condicionada ao seu desempenho dentro de contratos
eventuais em vigor ou temporarios pretéritos.

Ao se trazer em cena a vertente de pensamento acima, pode se pensar também
em como o problema pode se estender alcancado aqueles profissionais mais antigos.
Uma vez que eles também precisam alcangar boas colocagdes nesse ranking, e, por
vezes, € comum que tais profissionais ndo tenham mais tanta disposi¢cdo para abarcar
ou receber fung¢des variadas, ja que apds tantos anos de trabalho extenuante, é natural
uma queda em suas producdes. Esse sistema de contratacdo baseado na polivaléncia de
funcdes escancara problemas e a fragilidade do profissional.

A ideia da polivaléncia do empregado encontra-se ligada de maneira ténue a
ideia de formacdo e informacdo do empregado. As contratacdes realizadas pelas
empresas mostram-se muito mais vantajosas nos casos em que elas contratam
trabalhadores ndo especializados, capazes para desenvolverem trabalhos variados, ao
invés de contratar pessoas especialistas de uma area especifica.

Nota-se também uma grade sobrecarga de trabalho para todos os envolvidos
no processo, seja para o trabalhador que desenvolve um trabalho prioritariamente
intelectualizado ou para aquele que desenvolve uma atividade de carater mais
instrumentalizado. Como resultado disso, havera evidencias de estresse, cansaco e
principalmente uma queda na qualidade do trabalho desenvolvido, afetando para além
da eficiéncia operacional, o bem-estar e saude mental dos trabalhadores.

A divisdao dos empregados entre suas responsabilidades e uma exigéncia de
dominios de outras multifuncdes enquanto se executa seu labor contratado, resulta
também em uma maior falta de foco e atengdo adequados na aprendizagem, ja que
evidentemente o tempo e a energia que sdo dedicados para se executar as tarefas
corrigueiras diminuem o tempo e recursos disponiveis para uma formacao ideal. H3, em
verdade, um prejuizo duplo ao trabalhador.

Esse comportamento é uma estratégia de acompanhamento em tempo real das
mudancas ocorridas no mercado de trabalho, uma vez que esse tipo de investimento
em um grupo de empregados, no intuito de aumentar o seu potencial, se mostra muito
mais vantajoso para as grandes corporacdes que ndo precisam despender grandes

recursos com salarios. A énfase na preferéncia das empresas pela contratacdo de
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pessoas ndo especializadas, mas ultra capacitadas, capazes de aprender e desenvolver
uma grande quantidade de novas habilidades destaca uma mudancga de paradigma de
recrutamento e treinamento do mercado.

Esse novo modelo de recrutamento indica uma valorizagao crescente na
formacdo interna e uma nova perspectiva de investimentos voltada para a formacao de
trabalhadores versateis, capazes de adaptar-se a demandas cambiantes atreladas a
tecnologias. Em vez de contratar uma mao de obra especializada para determinado fim,
as empresas optam pelo desenvolvimento de carreiras genéricas.

Essa multifuncionalidade envolve também uma outra situagdo critica também
para esses profissionais da educacao, que é a dissimulada desnecessidade de critérios
praticos e objetivos para lecionar determinadas disciplinas, passando-se, por exemplo,
apenas a exigir a formacdao minima de bacharelado, e, as vezes, uma pds-graduacdo. O
professor quando convocado aceita qualquer disciplina, ou mais de uma, seja ela afim
com sua area de estudo ou ndo.

A ideia do professor multifuncional é justamente para que ele tenha a
capacidade de ministrar aulas de diferentes vertentes simultaneamente dentro de um
mesmo quadro curricular, seja por causa de uma auséncia esporadica ou qualquer outra
dificuldade de contratacdo enfrentada pelo contratante.

A realidade que é vivida pelo docente fica permeada pela tensao e inseguranca
por estar em um trabalho que ndo possui estabilidade e por ndo lhe garantir condicoes
favordveis de trabalho, ja que se ele ndo se submeter as condicdes ali pré-existentes ele
ficard sem trabalho em um mercado cada vez mais competitivo e com condi¢des
semelhantes.

Como verificado, o Unico critério objetivo que é exigido dos profissionais da
educacdo é que eles sejam polivalentes, também do conteldo, sendo irrelevante se eles
possuem dominio ou ndo dos conteudos lecionados. Para além disso, o dominio sobre
as especificidades didatico-pedagdgicas e suas relagbes intrinsecas com o contexto
social é uma outra questdo que acaba ficando de lado, sem de fato se saber se esses
profissionais, pelo fato de estarem assoberbados de tarefas, tiveram condicGes de fazer
tais interlocucdes com seus conteudos “programaticos”. Prelecionando sobre o assunto,

sao cruciais as consideracdes de Wellington Luiz Alves Aranha:

Sem dominio de conteudo especifico pode-se correr o risco da flexibilizagdo do
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conteudo na relagdo de ensino e aprendizagem [...] fortalecendo a ideia do professor
polivalente-flexivel do conteddo. Parece inegavel que isso contribui para a
desprofissionalizagdo e a desvalorizagdo do trabalho docente. (ARANHA, 2007, p.
69).

O trabalho desses profissionais na docéncia, dessa maneira como esta sendo
colocada, contribui inequivocamente para uma grande defasagem no aprendizado dos
discentes, uma vez que o baixo rendimento comeca ja na elaboragdao do proéprio
conteudo, estendendo-se pela metodologia de aulas e alcancando a aplicacdo do
aprendizado no mercado de trabalho. Em confirmacgao a necessidade de ser polivalente,
a docente Vanessa afirma que ela ja chegou a ter seis disciplinas completamente
diferentes e que trés ela nunca havia ministrado nenhuma aula, o que a fez comecgar a
estudar aqueles conteldos para poder preparar as aulas conforme a ementa da

disciplina.

Vanessa: - Além do fato de que nem sempre a gente fica com as mesmas
disciplinas, né!? Entdo as vezes troca e vocé tem que fazer material de aula
todo novo de novo. Teve um semestre que eu tinha seis turmas com seis
disciplinas diferentes.

Vanessa: - Dessas seis turmas trés eram disciplinas completamente novas que
eu ative que fazer material de aula do zero. E ai eu gastava muito mais do que
oito horas.

Esse caminho trilhado de polivaléncia das atividades desenvolvidas pelo
trabalhador acarreta uma exploragdo cada vez maior pelo capital, independente do teor
do trabalho desenvolvido pelo docente, seja ele tido como intelectualizado ou nao.

Ricardo Antunes (2009, p. 202), abordando os novos proletarios na virada de
século preleciona que nao se vé o fim do trabalho, mas sim a retomada de niveis altos
de exploracdo do trabalho, ainda que se evidencie, por exemplo, a reducdo da jornada
de trabalho. Esse cenario possibilita verificar com mais clareza o que Marx chamou de
trabalho social combinado, ndo importando, prioritariamente, nem mesmo o nivel de
intelectual desse trabalhador, ja que o que importa é apenas a participacdo de todos os
profissionais no processo de criacdo de valores e de valorizacdo do capital, resultando,
entrementes, em um trabalho coletivo e produtivo.

Como observado acima por Antunes, independentemente da posicao dentro
da piramide das rela¢Ges trabalhistas em que o trabalhador ocupa, seja um gari ou um
cientista, a exploracao da forca humana encontra-se em um estado permanente, em
uma intensidade que cresce vertiginosamente em todas as direcdes, seja o trabalho

mecanico, bracal, seja o trabalho intelectualizado, a sua exploracdo caminha em um
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mesmo sentido.

Nota-se que o sentido atribuido ao trabalho ndo é nem mesmo dado pelo
empregador ou pela natureza do trabalho, mas sim pelo prdprio capital que insere o
sujeito em seu processo de produgao e valorizagdo. Como trazido acima, essa criagao
configura-se, segundo Marx, em um trabalho social combinado, que nao faz distingdes
da posi¢dao ocupada ou o tipo de trabalho desenvolvido, uma vez que o sujeito se

encontra vinculado diretamente ao capital.

4 CONCLUSAO

Colocadas essas consideracoes, far-se-a necessario o debate acerca do trabalho,
com énfase nas relagdes mercantilizadas e convencionalmente precarizadas nos tempos
atuais. A industria moderna tem desempenhado um papel importante na intensificacdo
da precrizacao da atividade docente, criando novos modelos laborais que desafiam as
noc¢des convencionais de trabalho e ensino. A institucionalizacdo de programas que
pregam a inclusao digital e educag¢ao digital trazem consigo implicagdes que miram
principalmente na atuacdo do profissional da educacdo, ocasionando sobremaneira a
precarizacao das condi¢Oes laborais e a diminui¢do dos direitos trabalhistas.

Essa nova modalidade, além de impactar no rendimento educacional precariza
as relagOes de trabalho, sejam nos vinculos formais ou temporarios. Essa tendéncia
levanta questdes sobre a autonomia profissional, reais objetivos do “aprimoramento”
das competéncias digitais, a qualidade do ensino e sobre a precarizacdo do trabalho,
revelando um cendrio marcado pela extrema flexibilizagdo e precariza¢do das condigdes
de trabalho dos profissionais do ensino superior privado de uma instituicdo de Vitdria
da Conquista/BA. As relages ora estudadas refletem desde a falta de previsibilidade
salarial, contratos frageis, bem como uma exigéncia de multifuncionalidade por parte
do docente.

Diante disso, fica evidente que toda a configuracao do trabalho, da forma como
vem sendo executado na instituicdo pesquisada, ao causar uma intensificacdo do
trabalho, se aproxima do fenbmeno da precarizacdo, uma vez que, por meio das
entrevistas é possivel ratificar que esse modelo de gestdo do trabalho, praticado na

instituicdo pesquisada em Vitdria da Conquista, encontra-se em alinhamento com o
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trabalho “precarizado”, onde a necessidade do professor multifuncional é cada vez
maior para lhe garantir sua sobrevivéncia dentro do mercado.

No cenario analisado, a instabilidade profissional € um reflexo direto das crises
do sistema capitalista, em que a intensificacdo do abuso da mado de obra barata e
exploracdo da forca de trabalho recaem todos sobre o trabalhador, neste caso, os
docentes do ensino superior privado, e ainda os riscos financeiros sdo todos transferidos
de maneira intencional para o trabalhador — caracteristica central da precarizacao —,
enquanto o capital mantém todos seus interesses preservados com os bénus de ter seus
lucros aumentados, j3 que um unico profissional, por vezes, assume a funcdo e

obrigacdes de outros seis funciondrios, como identificado nesse artigo.
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